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Identificação 

 
Data/Hora/Local da Reunião: 
24/06/2022 – 10hs – Presencial 
 
Participantes: 
STI – Ivan Carneiro 
COINF – Mayara Santos 
GABSTI – Marcelo Araújo 
GABSTI – André Dias 
 
Pauta/Finalidade: 
1. Avaliação da governança de TIC vigente na STI; 
2. Definição sobre os indicadores presentes no PDTIC vigente; 
3. Proposta de revisão ou criação de políticas e planos; 
 

Debate 

 
1. Ivan Carneiro, Secretário de TI, abriu a reunião e solicitou da equipe responsável 

pela documentação sobre Governança de TIC, que desenvolva planos de ação para a 
execução de atividades macro, como é caso da revisão do PDTIC que acontecerá em 
breve, mediante a publicação do novo Plano Estratégico Institucional do TRE-AM, 
bem como a finalização do Plano de Contratações do Tribunal que se encontra em 
curso;  

 
2. Marcelo Araújo, do GABSTI, apresentou a documentação publicada no Portal do 

TRE-AM e iniciou com a explicação do Plano de Contratações vigente. Logo em 
seguida apresentou também a página onde se localizam os artefatos das 
contratações de TIC, a publicação do PDTIC atual, Plano de Capacitação e Estudo de 
Perfis Técnicos destinado aos profissionais que atuam na STI. Sobre esse estudo, 
Marcelo Araújo detalhou a capacitação planejada para cada área;  

 
3. André Dias, do GABSTI, solicitou que os indicadores de TIC das diversas unidades 

fossem revistos e atualizados, principalmente após a publicação do novo PEI/TRE-
AM, para o devido alinhamento com a estratégia da Instituição para os próximos 
anos. Após a manifestação inicial, o CETIC começou a debater sobre cada indicador 
e foi definido que 3 indicadores seriam retirados e os outros 10 serão revisados na 
nova versão do PDTIC; 
 



4. Ivan Carneiro solicitou que sejam priorizadas pela equipe de governança de TIC, 
ações na difusão de desenho de processos de cada unidade, edição de minuta de 
regulamentação de metodologia de software e consolidação da política de 
gerenciamento de riscos para a STI. Tais ações devem desempenhadas em conjunto 
com todas as coordenadorias e inseridas no contexto dos planos de ação futuros; 

b 
5. Mayara Santos propôs iniciar o desenho de processos da coordenaria de 

infraestrutura, a começar pelos processos de atendimento ao usuário e em seguida, 
fluxos relacionados à conectividade e segurança da informação. Também evidenciou 
a necessidade da definição de política de backup, gestão de incidentes e 
vulnerabilidades. 

 

Deliberações 

1. Propor minuta de metodologia de software e priorização de atendimento de 
demandas de sistemas; 

2. Iniciar levantamento de processos macro necessários e que devem ser desenhados 
pelas unidades; 

3. Iniciar levantamento das políticas de gestão de backup, incidentes, riscos, 
tratamento e resposta, entre outras que ainda não foram implementadas e solicitar 
dos comitês as providências necessárias; 

4. Revisar na próxima versão PDTIC os indicadores que devem permanecer, 
devidamente atualizados. 

Encerramento 

Concluídos os trabalhos, eu, André Luis Dias de Oliveira, servidor do Gabinete da STI, lavrei a 
presente ata que será publicada na Intranet e Internet deste Tribunal. 

 


