Brasilia, 4 de outubro de 2018

A
JUSTICA ELEITORAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS

Questionamentos
Referéncia Pregéo Eletrbnico N° 32/2018

Sr. Pregoeiro,

A Ol MOVEL S/A (Sucessora por incorporacdo da TNL PCS S.A.) - Em recuperacéo Judicial,
inscrita no CNPJ sob o n° 33.000.118/0001-79, estabelecida no SCN, Qd. 03, BL. A - Andar
Térreo-Parte 2 ED. Estacao Tel. Centro Norte, Brasilia-DF, tendo em vista a intencao de par-
ticipar do referido certame, vem solicitar junto a esse respeitoso érgao 0s seguintes escla-
recimentos:

Questionamento 1 — Prazo de ativacéo

“2.10.1. O prazo da instalacao sera de no maximo 30 (trinta) dias contados a partir da assi-
natura do contrato.”

Entendemos que para ampliar a competitividade e participacdo no certame e proporcio-
nar preco mais vantajoso para essa Administracao, faz-se necessario o aumento do prazo
de instalacdo especificado no edital de forma a garantir a perfeita entrega em prazo
exequivel, conforme pratica de mercado. Esclarecemos que este fornecimento envolve
diversos processos internos e andalises de diferentes areas da Contratada, bem como a
verificacdo do estoque de equipamentos e eventual solicitacao junto ao fabricante, além
do devido envio para o endereco da Contratante.

Sendo assim, solicitamos que este prazo especificado no edital seja alterado para 90 (no-
venta) dias.

Esta correto nosso entendimento? Caso contrario favor esclarecer.

Questionamento 2 — Documentacéo técnica

“2.145. A CONTRATADA devera apresentar documentacao técnica oficial e original
(exemplo: especificacbes, catalogos, prospectos e folders) de todos os equipamentos que
serdo instalados no TRE-AM para atender a execucao dos servicos contratados, antes do
julgamento do resultado da licitacao.”

Visto a dificuldade da operadora em apresentar antes da abertura da O.S de implanta-
cao do servigco toda a solucdo e documentacao técnica oficial como especificacoes,
catalogos, prospectos e folders. Solicitamos que a contratante reveja a exigéncia de apre-
sentar esses itens no envio proposta comercial, caso esta operadora venha a ser a ven-
cedora do certame, essa solicitagdo, em momento algum, vem eximir que a operadora
demonstre a posteriore a sua solugao.



Assim solicitamos que seja permitido que a contratada apresente todas as especificacdes
técnicas apenas ap06s a abertura da O.S.

Nossa solicitacao sera atendida? Caso contrario favor esclarecer.
Questionamento 3 - Periodo de reparo

“5.2.1. O periodo de reparo dos circuitos, uma vez registrados, ndo devera exceder 04
(quatro) horas, inclusive nos casos de substituicdo de equipamento(s) por outro igual.”

Considerando as praticas de mercado realizadas pelas Operadoras, informamos que o
prazo de reparo especificado no edital se torna inexequivel para todos os casos.
Salientamos que existem diversas causas para estes reparos e que dependendo da gravi-
dade ndo ha como garantir a devida solucao no prazo especificado, uma vez que ha o
eventual envolvimento de equipes de operacdo e manutencao, técnicos de campo, en-
tre outros. Certamente existirdo casos em que poderao ser resolvidos de forma mais rapida.
Sendo assim, solicitamos que em caso de necessidade de reparo, 0s prazos maximos esta-
belecidos para solugéo sejam os especificados pela ANATEL, que s&o devidamente divul-
gados e seguidos pelas Operadoras.

Nossa solicitagcao sera acatada? Caso contrario favor esclarecer.

Questionamento 4 — Organograma proposto para os servigos

“2.13.3. A CONTRATADA devera apresentar em sua proposta técnica o organograma pro-
posto para os servigos.”

Entendemos que a especificacao de 2 (dois) representantes legais com seus contatos na
proposta vencedora atende as necessidades do 6rgao.

Esta correto nosso entendimento? Caso contrario favor esclarecer.

Desde ja agradecemos a atencao dispensada e colocamo-nos a disposicao para quais-
guer esclarecimentos através do telefone (61) 3131-3187 Guilherme de Andrade.
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