TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS

Avenida André Araujo, n°® 200 - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tre-
am.jus.br

TERMO DE REFERENCIA (TR)/GABSAO

TERMO DE REFERENCIA AGENCIAMENTO DE VIAGENS AEREAS - 2025

1 - DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Contratacao de servigcos continuos de agenciamento de viagens, incluindo a
emissdo, remarcacao e cancelamento de passagens aéreas nacionais e, quando
necessario, internacionais, além da intermediacao para o fretamento de aeronaves,
destinado ao Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas, conforme a tabela abaixo:

VALOR
. UNIDADE DE QUANTIDADE i VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO DO OBJETO Codigo UNITARIO
MEDIVA ANUAL (R$)
(R$)
Servigos de agenciamento de
viagens compreendendo a Taxa
1 3719 400 R$ 0,01 R$ 4,00
emissdo, alteracéo e cancelamento Administrativa
de passagens aéreas
Previsdo de Despesa com s
. B R
2 passagens aéreas (NAO SERA - Bilhetes 400 R$ 3.500,00
1.400.000,00
ITEM DE DISPUTA)
. R$
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA A CONTRATACAO
1.400.004,00

1.2 Trata-se de servico comum, nos termos do art. 62, incisos XIII da Lei n®
14.133/2021. Além disso, o servigo tem natureza continua, conforme art. 62, XV da
sobredita lei.

1.3 O prazo de vigéncia inicial do contrato sera de 5 anos, conforme art. 106 da Lei
n? 14.133/2021 e justificativa constante dos Estudos Técnicos Preliminares.

13.1 O contrato tera vigéncia de 20/05/2025 a 19/05/2030.
13.2 A data prevista para inicio da execucao sera o dia 20/05/2025.

1.3.3 O contrato podera ser prorrogado por até 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106
e 107 da Lei n® 14.133/2021.

2 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO



2.1 A justifica para presente contratacao é atender as necessidades de deslocamento
aéreo por meio de emissao de passagens aéreas e intermediacao de frete de
aeronaves para membros, juizes, juizas, servidores, servidoras, e, eventualmente,
colaboradores e colaboradoras do Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas, para o
desempenho de suas atividades funcionais ou laborais, garantindo a mobilidade
necessaria para a realizacdao das diversas tarefas e compromissos institucionais
relacionados a organizacao e execucgao das eleicoes, além de outras agoes
administrativas e operacionais do TRE-AM.

2.2 Outras informacgoes que justificam a contratagao e seus quantitativos encontram-
se pormenorizadas em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A descrigdo foi pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares.

4 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 Normativos aplicaveis

a) Lein? 14.133, de 12 de abril de 2021 - Lei de Licitagoes e Contratos
Administrativos;

b) Lein? 12.974, de 15 de maio de 2014 - Dispoe sobre as atividades das Agéncias de
Turismo;

c) Lein®11.771, de 17 de setembro de 2008 - Dispde sobre a Politica Nacional de
Turismo.

4.2 Sustentabilidade

4.2.1 A contratada deverd observar, no que couber, os requisitos de sustentabilidade
previstos no Plano de Logistica Sustentavel 2023-2025 do TRE-AM.

4.2.2 O envio de documentos e faturas devera ser feito, preferencialmente, por meio
eletronico.

4.3 Subcontratacao

4.3.1 Nao é admitida a subcontratacdao do objeto contratual.

5 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1 Da solicitacao das passagens aéreas

5.1.1.1 As passagens deverao ser solicitadas pelos fiscais de contrato designados pelo
Tribunal contratante e encaminhado ao futuro contratado por intermédio de e-mail.

5.1.1.2 Excepcionalmente, a solicitacao de passagem aérea podera ser efetuada pelo
TRE-AM por qualquer meio habil de comunicacao, inclusive aplicativo de celular de
mensagem instantanea, sem prejuizo da posterior envio do e-mail a que se refere o
subitem 5.1.1.1

5.1.2 Em regra, as solicitagcoes dos bilhetes de passagens deverao ser feitas com
antecedéncia minima de 01 (um) dia util da data fixada para a viagem.
Excepcionalmente, entretanto, poderao ocorrer solicitacoes de passagens fora do



prazo estabelecido acima, em situagOes de carater emergencial. Neste caso, o futuro
contratado deverd envidar esforgos para atender ao solicitado.

5.2 Do local e prazo de entrega de entrega das passagens aéreas

5.2.1 A empresa contratada devera disponibilizar os bilhetes de passagens aéreas em
até 6h (seis horas) apds a solicitacao, no endereco eletrénico previamente designado
pelo Contratante, inclusive aos sdbados, domingos e feriados.

5.2.1.1 Feita a solicitagao, o primeiro contato de resposta por parte da Contratada
devera ocorrer em até 2h (duas horas).

5.2.2 Havendo problemas de ordem técnica que inviabilizem o atendimento do prazo
fixado no subitem 5.2.1, a empresa devera apresentar justificativas e pedido de
prorrogacao no prazo previsto no subitem 5.2.1.1, a fim de que sejam apreciados pelo
fiscal do contrato.

5.2.3 Persistindo os problemas técnicos no sistema da companhia aérea e/ou da
agéncia, a Contratada deverd providenciar a emissao dos bilhetes nos balcdes das
companhias aéreas no aeroporto ou nas lojas fisicas das companhias, objetivando
atender o solicitado pela Fiscalizagao.

5.2.4 Excepcionalmente, caso seja solicitado pelo Contratante, a empresa contratada
devera viabilizar a entrega dos bilhetes de passagens aéreas no Tribunal, nos balcoes
de atendimento do aeroporto ou na residéncia do servidor indicado, de modo a
assegurar a realizacao da viagem.

5.2.5 Os bilhetes que venham a apresentar qualquer irregularidade deverao ser
substituidos, no prazo maximo de 01 (uma) hora, contados a partir da comunicacao.

5.2.6 Em caso de emissao/remarcacao de passagem aérea com erro e/ou omissao
atribuivel a empresa e que comprometa sua utilizacao, a contratada devera
providenciar a correcao, e ainda arcar com eventuais prejuizos que isso acarretar.

5.3 Da Passagem

5.3.1 Para fins desta contratacao, deverao ser considerados no preco total da
passagem:

a) O precgo da passagem aérea (tarifa), com uma bagagem inclusa; e
b) O prec¢o da taxa de embarque.
5.4 Da remarcacao de bilhetes

5.4.1 Os bilhetes de passagem poderao ser remarcados com 6nus de multa ou
diferenca tarifaria para o TRE-AM, desde que a alteragao seja necessaria para o
servigo e nao por interesse particular do passageiro, estando sempre sujeita a
autorizagao prévia da Diretoria-Geral. Caso a remarcacgao seja solicitada por
interesse pessoal do passageiro, as negociacoes subsequentes deverao ser realizadas
diretamente com a empresa contratada, sendo o 6nus da remarcacao de
responsabilidade do passageiro.

5.5 Do fretamento

5.5.1 Em casos excepcionais, ndao havendo voo regular para o municipio do interior,
podera ser requisitado pela Administragao a utilizacao de aeronave fretada para
atendimendo da necessidade de deslocamento, sendo a intermediacao desse
fretamento realizado pela contratada.

5.5.2 A intermediacao do fretamento de aeronaves seguira as etapas abaixo:



a) Solicitacao a contratada para que apresente orgamentos de empresas de
fretamento de aeronaves para o municipio sem voo regular;

b) Apresentacao dos orcamentos ao TRE-AM, com informacodes sobre o modelo da
aeronave, capacidade de passageiros, trecho a ser percorrido, preco do frete e local
de embarque;

c) Aprovacao do orcamento mais vantajoso pela Diretoria-Geral e autorizacao do
fretamento; e

d) Emissao do voucher correspondente.
5.6 Da bagagem extra

5.6.1 Caso necessario, podera ser adquirida, juntamente com a passagem aérea, uma
bagagem adicional, geralmente utilizada em deslocamentos que envolvem volumes
extras de material de interesse do TRE-AM.

6 - OBRIGACOES DO CONTRATADO

6.1 Manter pelo menos 01 (um) preposto, a ser contatado para pronto atendimento,
inclusive nos finais de semana, feriados e em casos excepcionais e urgentes, através
de telefone fixo e servigo mével celular. Caso necessario o comparecimento em
situacao de urgéncia do preposto na sede do TRE-AM, este devera fazé-lo no prazo
maximo de ate 24 (vinte e quatro) horas.

6.1.1 O funcionario indicado pela empresa devera ter autonomia para resolver
questoes relacionadas a prestacao de servigos, devendo a empresa indicar substituto,
em caso de impedimento daquele.

6.1.2 E de responsabilidade da empresa contratada manter em perfeito
funcionamento o meio de contato indicado, comunicando ao TRE-AM qualquer
interrupcao ou falha e providenciando, imediatamente, a sua correcao, com indicacao
provisoria de outra forma de contato similar.

6.2 Possibilitar, a critério da Contratante e mediante acordo com a mesma, contato
mediante aplicativos de mensagens instantaneas.

6.3 Indicar os funcionarios que ficarao responsaveis pelo atendimento preferencial ao
TRE-AM durante o hordario de atendimento normal da empresa, bem como seus
respectivos substitutos, em caso de afastamentos, os quais deverao acessar
permanentemente o(s) e-mail(s) de contato fornecido(s) pela empresa contratada
para verificar a existéncia de solicitagdes por parte da Contratante.

6.4 Manter servigo de plantdo para atendimento fora dos dias e horarios normais de
atendimento da empresa, fornecendo ao Contratante os nomes e telefones dos
plantonistas designados, bem como endereco de e-mail corporativo para recepcgao
das requisicoes e solicitacoes de servigos.

6.4.1 O servigo de plantdao devera funcionar 24h por dia, para atendimento a todas as
solicitagoes originadas do TRE-AM.

6.5 Efetuar reserva, emissao, remarcacao e cancelamento de viagens para o Tribunal
contratante, mobilizando-se, inclusive, no aeroporto para realizacao do servigo, se
necessario;

6.6 Informar, quando da reserva e requisicao de passagens aéreas, as tarifas
promocionais oferecidas, na ocasido, pelas companhias aéreas;

6.7 Repassar ao Contratante todos os descontos oferecidos pelas empresas aéreas,



inclusive tarifas promocionais ou reduzidas. O valor do bilhete emitido/remarcado
pela contratada ndao poderda ser superior ao menor preco praticado pela companhia
aérea para as vendas efetuadas via internet, na data, trecho e horario escolhido.

6.8 Escolher voos com percursos de menor duracgao e, de preferéncia, diurnos, salvo
nos casos de inexisténcia de voos que atendam aos critérios da demanda.

6.9 Apresentar primeiro contato de resposta a solicitacao de passagem (pesquisas de
voos das companhias aéreas com as tarifas mais vantajosas, horarios, frequéncias de
voos, escalas, melhor roteiro), no prazo maximo de 02 (duas) horas apds a solicitagao.
E finalizar o procedimento solicitado no prazo méaximo de 06 (seis) horas apos a
solicitacao da contratante;

6.10 Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de
passagens, tarifas e qualquer outra logistica de embarque, em aeroportos do Brasil
ou no exterior;

6.11 Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento das passagens
nao utilizadas pelo Contratante, observados os prazos e termos previstos nas regras
tarifarias das companhias aéreas, o que devera ser comprovado pela contratada.

6.12 Reembolsar ao Contratante, quando formalmente solicitado, no prazo maximo de
60 dias, o valor das passagens aéreas nao utilizadas. O referido reembolso sera
efetuado mediante emissdao de ordem de crédito (ou documento que produza o
mesmo efeito), a ser utilizada como abatimento no valor da(s) fatura(s) posterior(es).

6.12.1 Na operacao de reembolso, a Contratada podera deduzir do valor do bilhete,
as multas cobradas pelas companhias aéreas referentes ao reembolso, cancelamento
de reserva e no-show, quando houver, as quais deverao ser devidamente
comprovadas.

6.12.2 Quando do encerramento ou rescisao contratual, na impossibilidade de
reembolso da totalidade dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado
podera ser deduzido da ultima fatura apresentada ou ser restituido por meio de GRU
(Guia de Recolhimento da Uniao).

6.13 Substituir/Remarcar bilhetes (novo itinerario, desdobramentos), desde que
autorizado pela Contratada:

6.13.1 Quando houver aumento de custo, sera cobrado o valor complementar;

6.13.2 Quando houver diminuicao de custo, mediante emissdao de ordem de crédito
(ou documento que produza o mesmo efeito) em favor do Contratante a ser utilizada
como abatimento no valor da(s) fatura(s) posterior(es), no prazo maximo de 60
(sessenta) dias.

6.13.3 Havendo cobranca de eventual multa ou taxa(s) de remarcacao pela
companhia aérea, estas deverao ser devidamente comprovadas pela Contratada.

6.13.4 Fornecer mensalmente relatério contendo a quantidade de passagens
emitidas, canceladas e remarcadas e valores.

6.14 Sempre que convocada pela Contratante para reuniao, da qual sera notificada
com 1 (um) dia util de antecedéncia, a Contratada devera atender a esta convocacao
com a presenca de seu Socio-Proprietario, Diretor e/ou preposto legalmente
constituido e designado.

6.15 Facilitar os trabalhos da fiscalizacao do contrato, acatando imediatamente as
instrugoes, sugestoes e observacoes que emanem do Contratante.

6.16 Efetuar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pelo Tribunal



contratante, com relagao ao fornecimento de bilhetes de passagens aéreas e
inobservancia de clausula contratual;

6.17 A contratada devera fornecer passagens de qualquer companhia aérea que
atenda ao trecho e horarios requisitados;

6.18 Emitir os bilhetes aéreos para localidades indicadas pelo Tribunal contratante,
com emissao imediata, informando o cédigo de transmissao e a companhia aérea;

6.19 Arcar com eventuais prejuizos causados ao Contratante e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou
prepostos na execucgao do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacao ou o acompanhamento por parte do Contratante;

6.20 Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da
vigéncia do contrato, ndao respondendo o Contratante solidaria ou subsidiariamente
por este reembolso, que é de inteira responsabilidade da contratada;

6.21 Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem
como os tributos resultantes do cumprimento do contrato;

6.22 Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo Contratante, declaracao
expedida por companhias aéreas legalmente estabelecidas no pais, de que é
autorizada a comercializar passagens em seu nome; que possui idoneidade crediticia;
que se encontra em dia com suas obrigacoes contratuais e financeiras perante as
mesmas e que dispoe de terminal para reservas;

6.23 Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos e supressoes que se
fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato;

6.24 Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer
outra informacao acerca das atividades objeto deste Termo de Referéncia sem prévia
autorizacao do Contratante;

6.25 Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacodes assumidas, todas as condi¢goes de habilitagcao e qualificagcao exigidas na
licitacao;

6.26 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigcos avencados, sem prévia
e expressa anuéncia do Contratante.

6.27 Fornecer, quando formalmente solicitado pelo Contratante, no prazo maximo de
2 (dois) dias uteis ou juntamente com a fatura correspondente (a critério do
Contratante), documento da companhia aérea que ateste a efetiva utilizagdao do
bilhete de passagem, relacionando explicitamente o nome do passageiro, nimero do
v0o, local, hora e data da viagem;

6.28 Fornecer ao Contratante, quando solicitado, relatorios operacionais
discriminando os servicos prestados, contendo o valor para cada trecho percorrido,
por bilhete emitido e indicando o nome do servidor beneficidrio, bem como outros
relatérios porventura requisitados pelo Fiscal/Gestor do Contrato, que contenha os
resultados acumulados no exercicio, por ordem numérica de requisicdao de passagem,
por nome de servidor, por bilhetes reembolsados, etc.

6.29 A Contratada devera contar com estrutura administrativa e operacional que
garanta o pleno cumprimento de todas as questoes inerentes a contratacao,
resguardando o TRE-AM de problemas advindos da dificuldade de contato, quando da
necessidade de regularizacao de pendéncias porventura existentes.



7 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1 Prestar as informacoes e os esclarecimentos pertinentes que forem solicitados
pela Contratada;

7.2 Promover, por intermédio de servidores designados, o acompanhamento e a
fiscalizagcao dos servigos, sob o aspecto qualitativo e quantitativo, comunicando as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da
Contratada;

7.3 Efetuar o pagamento a Contratada no prazo e condigoes estipuladas em contrato.

8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1 A execucdao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais
do contrato, representantes da Administracao especialmente designados conforme
requisitos estabelecidos no artigo 79 da Lei n® 14.133/2021.

8.2 Sao atribuigoes dos fiscais:

8.2.1 Providenciar, junto a Contratada, a emissao, remarcacao e cancelamento das
passagens aéreas, ap0s a autorizacdo expressa por parte da autoridade competente;

8.2.2 Agendar com o representante da Contratada as reunidoes necessarias;

8.2.3 Comunicar a Secretaria de Administragao e Finangas as ocorréncias que
impliquem possiveis sangdes a Contratada;

8.2.4 Acompanhar e atestar o recebimento definitivo.

8.3 A acao da fiscalizacao nao exonera a Contratada de suas responsabilidades
contratuais.

9 - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
9.1 Do recebimento do objeto

9.1.1 O objeto contratado sera recebido definitivamente, apds a verificacao da
execucao do servico, mediante atesto da nota fiscal/fatura, em até 07 (sete) dias uteis
apods a entrega da mesma.

9.1.2 A nota fiscal/fatura devera conter o detalhamento das passagens emitidas,
admitindo-se a emissao de uma mesma nota fiscal/fatura para varias requisicoes
quando previamente autorizadas pelo gestor/fiscal do contrato.

9.1.3 As faturas deverao ser entregues no 12 dia tutil de cada més, acompanhadas da
cépia do(s) bilhete(s) emitido(s) e faturado(s), sem prejuizo de outras exigéncias.

9.2 Da remuneracao a ser paga a agéncia de viagem

9.2.1 A remuneracao devida a Contratada pela prestacao dos servigos de emissao,
remarcacao e cancelamento de passagens aéreas, bem como fretamento de aeronave
sera o valor ofertado para a prestacao dos servigos de agenciamento de viagens
constante da proposta vencedora multiplicado pela quantidade de passagens emitidas
no periodo faturado.

9.2.2 Nao haverd pagamento de qualquer outra remuneracgao (a exemplo da D.U),
ainda que a mesma venha especificada no bilhete de passagem aérea.



9.2.3 Os valores relativos a aquisicdao de bilhetes de passagens (tarifa, bagagem e
taxa de embarque) serao repassados pela contratante a contratada, que intermediara
o0 pagamento junto as companhias aéreas que emitiram os bilhetes.

9.3 Do pagamento

9.3.1. Os pagamentos serao efetuados por meio de ordem bancdria, no prazo maximo
de 30 dias apds o recebimento definitivo do objeto, formalizado por meio do atesto da
respectiva nota fiscal/fatura pelo fiscal do contrato.

9.3.1.1 O servidor responsavel pelo atesto da nota fiscal/fatura tera o prazo de 07
(sete) dias uteis para fazé-lo, a partir do seu recebimento.

9.3.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante envio da
documentacado necessaria a fiscalizacdo ou consulta aos sitios eletronicos oficiais.

9.3.3 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, como, por
exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar- se-a apds a
comprovacao da regularizagao da situagao, nao acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

9.3.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada,
sera providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

9.3.5. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos, sem prejuizo
da aplicacao de penalidade prevista em capitulo préprio.

10 - FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
10.1 Dos critérios de julgamento e de aceitabilidade das propostas

10.1.1 A presente licitagdo devera utilizar o critério de julgamento menor preco,
apurado pelo menor valor ofertado pela prestacao do servigo de agenciamento de
viagens, que compreende a emissao, remarcacao e cancelamento de passagem aérea
pela agéncia de viagem, bem como fretamento de aeronave.

10.1.2 Desde j3, fica firmado o entendimento de que Servico de Agenciamento de
Viagens compreende a composicao das demandas de emissao, remarcacgao e
cancelamento de passagem aérea, passiveis de serem feitas pela Contratante com
relacao a uma viagem. Dessa forma, a Contratante, ao demandar a emissao de um
bilhete, estd dando inicio a uma “viagem” a ser “agenciada” pela contratada até a sua
realizacao ou até o seu cancelamento/reembolso.

Exemplo: se a Contratante requer a emissao de um bilhete aéreo, depois demanda a
remarcacao da data de embarque e, por fim, pede o cancelamento do bilhete, o
particular contratado tera executado apenas um “Servigo de Agenciamento”, e sera,
portanto, remunerado com valor equivalente a apenas uma unidade de preco Unico



fixado no contrato para esse tipo de servigo.

10.1.3 Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente
um dos trechos, nos casos em que isto represente toda a contratagao, conforme
disposto na Requisicao de Passagem.

10.1.4 Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino,
independentemente de existirem conexoes, escalas ou serem utilizadas mais de uma
companhia aérea.

10.1.5 A emissao de passagem aérea que compreenda trechos de ida e volta
(devidamente especificado na Requisicao de Passagem), correspondera a uma unica
prestacao de servigo de agenciamento de viagem (uma sé remuneracgao pela
emissao/remarcacao/cancelamento), ainda que os deslocamentos de ida e volta sejam
realizados em companhias aéreas diferentes (ex: trecho ida pela TAM e de volta pela
GOL).

10.1.6 Solicitacdo de reembolso (passagem aérea emitida e nao utilizada) é inerente
ao cancelamento da passagem, portanto inclusa no servigco de agenciamento de
viagem.

10.1.7 O valor ofertado pela prestagao do servigo de Agenciamento de Viagens
devera ser unico, independentemente de se tratar de passagem aérea nacional ou
internacional.

10.1.8 No valor ofertado pela prestacao do servico de Agenciamento de Viagens ja
deverao estar incluidos todos os impostos, taxas, encargos, bem como quaisquer
outras despesas diretas e indiretas.

10.1.9 A proponente devera declarar em sua proposta que o valor da tarifa da
passagem aérea emitida/remarcada nao podera ser superior aquele praticado pelas
concessiondrias de servigo de transporte aéreo para a venda via internet, inclusive
tarifa promocional ou reduzida, na data, trecho e horario escolhido.

10.1.10 Sera considerada mais vantajosa para a Administracao e, consequentemente,
classificada em primeiro lugar, a proposta que, satisfazendo todas as exigéncias e
condicoes deste instrumento, apresente o MENOR PRECO PARA O ITEM, que sera
resultante do valor unitario ofertado da taxa administrativa multiplicado pela
quantidade estimada de passagens.

10.1.10.1 Nao serao aceitos valores superiores aos estimados neste instrumento.
10.2 Da qualificacao técnica

10.2.1 Para comprovar a aptidao para o desempenho das atividades nos moldes
especificados no presente Termo de Referéncia, a Contratada deverd apresentar, no
minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de
Direito Publico ou Privado, que comprove ter a empresa executado, satisfatoriamente,
servigo de fornecimento de passagens aéreas de caracteristicas compativeis com o
objeto deste Termo.

10.2.1.1 Considera-se como compativel a emissdao de no minimo 200 bilhetes, durante
o periodo de 1 ano.

10.2.1.2 Para fins de comprovacao do disposto no item anterior, caso a empresa nao
tenha como apresentar atestado inico com a quantidade total do quantitativo minimo
exigido, sera admitida a soma de atestados.

10.2.2 Para tanto, devera apresentar, no momento da habilitagdo, declaragao de que
tomou conhecimento de todas as informacoes e das condigdes locais para o



cumprimento das obrigacoes objeto da licitagao.
10.3 Da qualificacao economico-financeira

10.3.1 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor, caso se trate de pessoa juridica.

10.3.2 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participacao na licitagao, ou de sociedade simples.

10.3.3 Balanco patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais
demonstracoes contéabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

11 - ESTIMATIVA DO VALOR

11.1 O quantitativo estimado anual de passagens a serem emitidas é de 400
unidades, tendo por base as médias dos anos anteriores, e ainda, o planejamento
estratégico dos setores envolvidos. Sendo assim, o valor estimado da contratagao é
de R$ 1.400.004,00 (um milhao, quatrocentos mil e quatro reais), para 12 (doze)
meses, considerando o periodo de maior necessidade dos servigos pelo TRE-AM,
conforme item 11.4.

11.2 A quantidade de passagens informada é meramente estimativa e nao indica
qualquer compromisso futuro para o Contratante.

11.3 Os pagamentos devidos a contratada dependerao do quantitativo de servigos
efetivamente prestados.

11.4 Segue tabela com os valores estimados para a presente contratacao (valor anual
e valor para contratacao com prazo inicial de vigéncia de 5 anos):

TABELA DE ESTIMATIVA DE PRECO - ANO NAO ELEITORAL

VALOR
. QUANTIDADE ; VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO DO OBJETO UNIDADE DE MEDIVA UNITARIO
ANUAL (RS) (R$)
R

Servigos de agenciamento de
viagens compreendendo a emisséao,
1 Taxa Administrativa 230 R$ 0,01 R$ 2,30
alteragdo e cancelamento de

passagens aéreas

Previsao de Despesa com passagens

2 aéreas (NAO SERA ITEM DE Bilhetes 230 R$ 3.500,00 R$ 805.000,00
DISPUTA)
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA A CONTRATACAO - ANO NAO ELEITORAL R$ 805.002,30

TABELA DE ESTIMATIVA DE PRECO - ANO ELEITORAL

VALOR
. QUANTIDADE ; VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO DO OBJETO UNIDADE DE MEDIVA UNITARIO
ANUAL (RS) (R$)
R

Servicos de agenciamento de

viagens compreendendo a emissao,
1 Taxa Administrativa 400 R$ 0,01 R$ 4,00
alteracdo e cancelamento de

passagens aéreas




Previsdo de Despesa com passagens
2 aéreas (NAO SERA ITEM DE Bilhetes 400 R$ 3.500,00 | R$ 1.400.000,00
DISPUTA)
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA A CONTRATACAO - ANO ELEITORAL R$ 1.400.004,00

TABELA DE ESTIMATIVA DE PRECO PARA O PERIODO DA CONTRATAGAO (5

ANOS)
VALOR
~ QUANTIDADE i VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO DO OBJETO UNIDADE DE MEDIDA UNITARIO
ANUAL (R$)

(R$)

Estimativa de Valor da Contratacao R$
1 - Ano 2,5 R$ 2.012.505,75

- ANO NAO ELEITORAL 805.002,30

Estimativa de Valor da Contratacao - R$

2 Ano 2,5 R$ 3.500.010,00
ANO ELEITORAL 1.400.004,00

VALOR TOTAL ESTIMADO PARA A CONTRATAGCAO - 5 ANOS R$ 5.512.515,75

12- SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a
Contratada que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucgao ou da entrega do objeto da contratagcao sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013;

12.2. A Contratada que incorrer nas infracdes acima descritas serdo aplicadas as
seguintes sangoes:

12.2.1. Adverténcia, em caso de inexecugoes parciais de baixo potencial lesivo,
assim entendidas como aquelas que nao comprometam a execucao do objeto;

12.2.2. Impedimento de licitar e contratar com a Uniao pelo prazo de até 3 anos,
quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 12.1,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

12.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracao Publica, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“t”, “g” e “h” do subitem 12.1, bem como pela pratica de condutas sujeitas a sancao
de impedimento de licitar e contratar (subitem 12.2.2) que, pela extensao dos danos,



justifiquem a imposicao de penalidade mais grave;
12.2.4. Multa, nas seguintes situacgoes:

12.2.4.1 Caso a contratada nao inicie a prestacao dos servigos quando da primeira
convocacao, apos o prazo previsto para inicio da execucao, ficara sujeita a multa de
0,05% (cinco centésimos por cento) sobre o valor total da contratacgao, por dia de
atraso injustificado, até o maximo de 10 (dez) dias. Apds o 102 (décimo) dia, os
servigos poderao, a critério da Administracdo, ndao mais ser aceitos, configurando-se a
inexecucao total do contrato, passivel de rescisao contratual, a critério da
Administragao, e de aplicagao de penalidade especifica;

12.2.4.2 O atraso injustificado na disponibilizacdo das passagens aéreas acarretara a
aplicacao de multa de 0,1% (um décimo por cento), por hora de atraso, sobre o valor
total da contratacao, limitada sua aplicacao até o maximo de 6h (seis horas), apds o
que restara configurada a inexecugao parcial do contrato, ensejando aplicacao de
multa de até 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da contratacao;

12.2.4.2.1 O atraso injustificado superior a 12 (doze) horas configura a inexecugao
total da avenca, sujeitando a contratada as consequéncias ja indicadas na parte final
do subitem 12.2.4.1.

12.2.4.3 Sera aplicavel, cumulativamente ou ndao com outras sancoes, multa de até
2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor total da contratacao, na ocorréncia de
inexecucao total do contrato e nas hipoteses sujeitas as sancgoes de impedimento de
licitar e contratar (subitem 12.2.2) e declaracao de inidoneidade (subitem 12.2.3).

12.2.4.4 Em caso de inexecucgao parcial a multa compensatoria, limitada ao
percentual de até 1,5% (dez por cento) sobre o valor da contratagao, serd aplicada de
forma proporcional a obrigacao inadimplida. Considera-se inexecucao parcial, dentre
outras hipéteses que prejudiquem a execucao otima dos servigos:

a) Nao repassar ao Contratante os descontos oferecidos pelas companhias aéreas,
inclusive as tarifas promocionais, quando atendidas as condicoes estabelecidas para
os descontos e tarifas;

b) Nao efetuar a remarcacao de bilhetes, sempre que solicitado pelo Contratante.
c) Nao reembolsar o Contratante, na forma prevista neste instrumento.

d) Nao entregar ou nao regularizar a documentacao exigida para pagamento

e) Descumprir outras obrigacdes acessodrias estabelecidas no contrato.

12.3 A aplicacao das sancoes previstas neste instrumento nao exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

12.4 Todas as sancoes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

12.5 Antes da aplicacdao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

12.6 Se a multa aplicada e as indenizagoes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada, se houver, ou cobrada
judicialmente.

12.7 A aplicagao das sangoes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de



impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.8 Na aplicacao das sancoes serao considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragcao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante.

12.9 Os atos previstos como infracoes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagdes e contratos da Administracao Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

12.10 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste instrumento ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sangoes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracao, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

12.11 As sancgoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n®
14.133/21.

12.12 Os débitos do contratado para com a Administracao contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagoes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo O0rgao ora contratante.

13 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

A despesa decorrente da presente contratacao correra a conta das Agoes
Orgamentarias: 20 GP (02122003320GP0013) - Julgamento de Causas e Gestdao no
Estado do Amazonas e Pleitos Eleitorais (02061003342690001) sob o Elemento de
Despesa 3390.33 - Passagens e Despesas com Locomogao para servidores e
membros.

14 - PREVISAO NO PLANO PLURIANUAL DE CONTRATACOES

14.1 A presente contratagdao encontra-se alinhada ao planejamento estratégico deste
Tribunal para o periodo 2021/2026, tendo como objetivo de gestdo e inovacao contido
no Planejamento Estratégico Institucional TRE-AM - 2021 - 2026.

14.2 Além disso, a despesa esta prevista na proposta orgamentdaria aprovada para
2025, bem como no Planejamento Anual Contratagoes.
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