ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES — SEI N° 2068-63.2024.6.04.0000

1. DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

(PRESTACAO DE SERVICO TERCEIRIZADO, MAO DE OBRA RESIDENTE)

1.1.DO OBJETO

Contratacdo de pessoa juridica especializada para prestacdo de servico terceirizado, mao-de-
obra residente, de postos de agentes de portaria (AGP), dentre estes que 2 que possuam dominio na
linguagem em LIBRAS, assistentes de Tecnologia da Informacdo (ATI), encarregado de servicos (ES),
para laborarem em locais de servigos (LS-Posto), instalados no Edificio Sede (Secretaria-Geral), no
Edificio Anexo (Forum Eleitoral de Manaus) e, se for o caso, em prédios locados ou cedidos e onde
se fizer necessaria a atuacdo do Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas (TRE/AM), na cidade de
Manaus, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias no Termo de Referéncia.

1.1.1. Os servicos serdo executados nas edificacdes do prédio sede do TRE-AM, prédio anexo
ao TRE-AM ou prédios que venham ser alugados pelo TRE-AM, facultado a este criar locais de servico
dentro do quantitativo aqui estabelecido ou através de acréscimos legais permitidos por lei que se
encontram relacionadas no ANEXO I.

1.1.2. A modalidade prevista para licitagdo sera o pregao, com fundamento nos arts. 6°, XLl e
28,1, ambos da Lein® 14.133/2021.

1.1.3. Critério de julgamento sera o de menor prego, nos termos do art. 33, |, da Lei n
14.133/2021

1.1.4. A previsdo do inicio da prestacdo de servicos devera ocorra em 28 de junho de 2024,

o

ao termino da vigéncia da atual contratada.

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo visa garantir a incolumidade fisica das pessoas que circulam nas
dependéncias dessa Justica Especializada (publicos interno e externo) e a integridade do patrimoénio
deste e de seus publicos interno e externo, na medida em que esse 6rgdo nao dispde de servidores
especializados, em nUmero suficiente para o desempenho desse tipo de servico e, dar continuidade
ao0s servicos que ja sdo realizados pela empresa contratada.

2.2 Do(s) Beneficio(s) Direto(s)

2.2.1 A garantia de prestar informacao, direcionamento nas instalagdes e incolumidade fisica
das pessoas que circulam nas dependéncias do TRE/AM (publicos interno e externo) e a integridade
do patrimonio deste, mantendo a ordem e a disciplina exigida.

2.3 Dos(s) Beneficio(s) Indireto(s)

2.3.1 Apoio ao Gabinete de Policia Judicial (GPJ), em especial aos agentes de policia judicial,
a quem lhes cabem a missdo de promover a segurancga organica do TRE/AM, buscando atender ao
comando da Lei n°® 12.694, de 24 de julho de 2012, e da Resolugdo n°® 435, de 28/10/2021 e
Resolucdo n°® 344, de 9/09/2020, do CNJ e Resolugdo TRE/AM n°27, de 24/03/2022.



3. DA APROVACAO DO ETP/TR/ARTEFATOS

3.1. A aprovacdo do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia sera feito pela
Autoridade Competente ou por quem esta delegar, conforme o que dispde o inciso VI, do art. 62 da
Lein® 14.133, de 12 de abril de 2021.

4. DO ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

4.1 Em conformidade com o planejamento estratégico em vigor, no ambito do TRE/AM, a
conexdo da contratacdo da-se com a dotacdo orcamentaria aprovada para este érgdo no Orcamento
Geral da Unido, e disponibilizado no inicio do exercicio em curso, no valor de R$977.893,82 (novecentos
e setenta e sete mil, oitocentos e noventa e trés reais e oitenta e dois centavos), Na qual esta destacado o recurso
orcamentario para fazer face a despesa.

5- PREVISAO DO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, aprovado pela
Portaria TRE-AM n°® 963/2023, conforme detalhamento a seguir:

5.1 1D PCA no PNCP: 00509018000113-0-000001/2024;

5.2 Data de publicacdo no PNCP: 21/09/2023;

5.31d do item no PCA: 13;

5.4 Classe/Grupo: 851- Servicos de agéncias de Empregos e fornecimento de pessoal;

5.5 Identificador da Futura Contratacao: 70003-90053/2023.

5.6 A contratacdo também estd alinhada com o Plano Estratégico Institucional (PEl) do TRE-
AM — sexénio 2021-2026, aprovado pela Resolugdo TRE-AM n2 30/2022, especificamente no que se
refere aos objetivos estratégicos abaixo discriminados:

1) Agilidade e produtividade na prestacéo jurisdicional — Trata-se de garantir a prestacdo
jurisdicional efetiva e &gil, com seguranca juridica e procedimental na tramitacio dos processos
judiciais, bem como elevar a produtividade dos servidores e magistrados.

2) Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanga judiciaria - Visa a eficiéncia
operacional, a transparéncia institucional e a ado¢@o das melhores praticas de comunicagdo da
estratégia, de gestdo documental, da informacao, de processos de trabalho, de projetos, de riscos
e de controles internos.

3) Aperfeicoamento da gestdo de pessoas - Direciona politicas, métodos e praticas visando
potencializar o capital humano do Tribunal. Considera programas e acles relacionados a
avaliacdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e
magistrados; a valoriza¢do dos colaboradores; adequada distribuicdo da forca de trabalho, entre
outros.

6.DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Requisitos essenciais ao atendimento da necessidade

A empresa a ser contratada deverd possuir os seguintes requisitos para o atendimento da
demanda:

a) Dispor de 16 (dezesseis) profissionais da categoria de agente de portaria (CBO 5174-15), os
quais serdo responsaveis pela execucdo dos servicos de controle de acesso, 2 (dois) profissionais
assistentes de tecnologia da informacdo(CB3171-20), manutencdo e instalacdo de cftv e controle de



acesso, e 1 (um) encarregado de servicos(ES), com condicBes e formacdo necessaria de supervisionar
os servicos, deverdo estar devidamente treinados e qualificados para tanto;

b) Ter expertise no servico, utilizacdo de materiais, ferramentas e equipamentos
disponibilizados, necessdrios a realizacdo dos servicos, em observancia aos critérios e praticas de
sustentabilidade e normas de procedimento;

c) Ter foco na gestdo de pessoas e na qualidade e resultado do servigo.

6.2 Das Pessoas com Deficiéncia — PCD

Conforme disposto no art. 93, inciso |, da Lei n® 8.213/1991, de 24/07/1991 (Lei de cotas para
PCD), foi reservado 2% (dois por cento) da quantidade de postos de trabalho de agente de portaria para
pessoas com deficiéncia, desde que compativel com o exercicio das fungdes.

Deverdo ser observado também, no que couber, o regramento constante na Lei
n°13.146/2015, de 06/07/2015, Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) — Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia, além do que estabelece a Resolugdo CNJ n° 401, de 16/06/2021, que
dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia
nos orgdos do Poder Judiciario e de seus servigos auxiliares, entre outros.

6.3. Natureza dos servigos a serem contratados

6.3.1. As atividades de controle de acesso, para garantir a incolumidade e seguranca das
instalacBes, objeto deste estudo, consistem em servicos comuns de natureza continuada e visa
atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patrimonio publico, bem como o funcionamento das atividades
finalisticas e administrativas deste Org3o.

6.4. Duracao do contrato

6.4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos contados da publicacdo do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133/2021.

6.4.2. Vale salientar que este prazo de duragcdo do contrato é o que melhor se adequa a
natureza continua do servico que se pretende contratar e ao regime de exclusividade de mao de
obra, a regra adotada no paragrafo Unico do art. 15 da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG no
05/2017, a qual disciplina a contratacdo de servicos prestados de forma continua, aplicavel por forca
do artigo 1° da Instrucdao Normativa SEGES/ME n°® 98/2022.

6.5. Solucdes de mercado que atendem aos requisitos especificados

6.5.1. A demanda de servicos de postos de agentes de portaria (AGP), dentre estes que
possuam dominio na linguagem em LIBRAS, assistente de tecnologia da informacdo(ATI) e
encarregado de servico(ES), por se tratar de servicos sem grande complexidade, encontram-se uma
diversidade de fornecedores no mercado local e nacional.



7. DAS ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES E LOCAL DE TRABALHO

7.1 Adotar-se-3, como unidade de medida, o posto de servico (PS), cujo servico sera
contratado, estabelecendo-se como unidade de medida, o preco por empregado, conforme
preceitua as diretrizes da Convencao Coletiva de Trabalho (CCT).

7.2 A demanda foi estabelecida pelo Gabinete de Policia Judicial (agentes de policia judicial),
em atividade, considerando os pontos de acesso vulneraveis as dependéncias da Secretaria-Geral do
TRE/AM e do Férum Eleitoral de Manaus, e a necessidade de prover os prédios de locagdo provisodria
e cedidos. Assim, concluiu-se que para atender a demanda do TRE/AM sdo necessarios 16 (dezesseis)
postos de AGP, destes, 2 (dois) com habilidade um em linguagem de LIBRAS, 2 (dois) postos de
assistentes de tecnologia da informacdo(ATI) com énfase em sistema de cftv e controle de acesso e
1 (um) encarregado de servico (ES).

7.3 Foi instituido um encarregado de servicos que coordenard as atividades objetos do
Contrato, orientagdo e controle.

7.4 Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida André Araujo, n? 200, bairro
Aleixo — Manaus/AM, CEP: 69.060-000, edificio Sede da Secretaria e no Férum Eleitoral de Manaus,
edificio anexo e em locais cedidos ou locados ao Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas.

Os servicos serdo prestados nos seguintes horarios, com excecdo dos feriados legais:
das 7h as 17h, 1h (uma hora) para repouso e alimentacdo, de segundas as quintas-feiras e;

das 7h as 16h, sendo 1h (uma hora) para repouso e alimentacdo, as sextas-feiras, totalizando
uma jornada de trabalho de 44h (quarenta e quatro horas) semanais.

Empregados — Distribui¢cdao — Local de Servigo (LS) ou Posto (P)
CATSER (8729)
Item Agente de Portaria - AGP Turno LS /P Qtd. Empregados

Guarita 1 2

1 Estacionamento Escada Subsolo 1 1
Ronda 1 1

2 Acesso ao Férum Eleitoral / Justica Federal 1 1
3 Recepcio Sede Atendimento . 1 3
Esteira Raio X Diurno 1 1

Atendimento 1 2

4 Recepgdo Anexo CATEA ! !
CATE B 1 1

Esteira Raio X 2 2

5 Subsolo Garagem Sede 1 1
Total 11 16

Sistema de CFTV e Controle de Acesso




CATSER (2726-0
1 Assistente de Tecnologia da Informacao - ATI Diurno ‘ 2
Sala do GPJ
CATSER (8729)
1 Designagdo da CCT - Encarregado ‘ Diurno ‘ 1

DA ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAOQ

8.1. Métodos para estimativa de precgos

8.1.1. Para a afericdao do precgo referencial desta licitagao foram elaboradas as Planilhas de
Formacdo de Precos de todos os postos previstos nesta contratagao, consoante modelo inserto no
Anexo VII-D, da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG no 05/2017, observando os custos dos insumos
(uniformes) e da reposicdo do profissional ausente.

8.1.2. As planilhas de formacdo de precos dos postos de servico serdo confeccionadas
levando-se em conta, dentre outros fatos, a existéncia de transporte coletivo na regido, as aliquotas
dos tributos da cidade onde serdo prestados os servicos, os valores dos uniformes que serdo
utilizados durante a execugdo contratual, beneficios, em conformidade ao disposto na Convencgao
Coletiva Vigentes (CCT-2024) e suas alteracdes, visando-se a obter um valor que corresponda aos
custo real da pretensa contratacdo.

8.1.3. Desta feita, serdo elaboradas as planilhas de estimativa de preco dos postos de servico
de agente de portaria, e os outros postos de servico, tendo como base de custo o valor da contratacdo
vigentes.

8.1.4. Para elaboracdo das planilhas de formacdo de preco serdo utilizados os seguintes
parametros:

a) A jornada de trabalho dos postos de agente de portaria sera de 44 (quarenta e quatro) horas;

b) Nao foi prevista a possibilidade de pagamento de horas extras pelo orcamento ordinario,
no entanto, excepcionalmente, em anos eleitorais, podera haver realizacdo de servicos
extraordinarios em dias Uteis, domingos e feriados, hipdteses em que o contratante notificara a
contratada para que promova a adequacdo do funcionamento dos postos de servico em regime de
prestacdo de horas extras, cuja despesa serd suportada pelo orcamento de eleicbes.

c) Poderd ser realizada a cotacdo de precos dos uniformes necessarios a realizagdo dos
servicos, por meio do site https://www.bancodeprecos.com.br/, com o escopo de que tais valores
fossem inseridos na Planilha de Formacdo de Precos dos postos de servico;

d) Foram utilizados, como referéncia, os valores do piso salarial constante nas Convencdes
Coletivas de Trabalho-CCT: 1)- SINDICATO DOS EMP.EM EMP.DE ASSEIO E CONS. DO EST.DO AM,
CNPJ n. 23.006.562/0001-48 E SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO DO ESTADO
DO AMAZONAS, CNPJ n. 34.501.213/0001-19, e 2) — SINDICATO DOS TRABALHADORES EM
CONDOMINIOS E EDIFICIOS — COMERCIAL, RESIDENCIAL, HORIZONTAL, MISTO, INDUSTRIAL, FLAT
SERVICES, SHOPPINGS CENTERS E TRABALHADORES DAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOSO
(SERVICOS PRESTADOS POR CONTA DE TERCEIROS NAO CLASSIFICADOS EM LEGISLACAO ESPECIAL)
TRABALHADORES ORGANICOS E PRESTDORES DE SERVICOS EM ESTACIONAMENTOS PRIVADOS DE
SHOPPINGS CENTER E PARTICULARES, SERVICOS DE CONTROLE DE PRAGAS, SERVICOS DE PORTARIA


https://www.bancodeprecos.com.br/

E AGENTES DE PORTARIAS, SERVICOS DE JARDINAGEM E TODOS OS SERVICOS PRESTADOS PARA
CONDOMINIOS DA CIADADE DE MANAUS, representacdo da categoria: PROFISSIONAIS DOS
TRABALHAADORES CONTRATADOS PELOS CONDOMINIOS EM SUAS CLASSIFICACOES E
TRABALHADORES DAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS (SERVICOS PRESTADOS POR CONTA
DE TERCEIROS, NAO CLASSIFICADOS EM LEGISLACAO ESPECIAL).

e) Os servicos serdo realizados sem interrupc¢do, portanto, foram previstos os custos dos dias
trabalhados pelo substituto, quando o empregado alocado para prestacdo de servico estiver ausente,
consoante as previsdes estabelecidas na legislacao.

f) Desta forma, a contratacdo foi previamente estimada no valor de R$1.004.790,86 (um milh3o,
quatro mil, setecentos e noventa reais e oitenta e seis centavos), para o perl'odo de 12 (doze) meses, conforme
demonstrativo abaixo:

Quantidade Valor (R$)
. . Jornada ——
Tipo de Servico - e Profissionais
Categoria Profissional Postos de -
g Trabalho | Trabalho | PO POSto de | Unitario Mensal Total Anual
Trabalho
Agente Portaria 44h 14 14 3.939,61| 55.154,54 661.854,48
Agentes Portaria (libras) 44h 2 2 4.094,14 8.188,28 98.259,36
Assistente de TI 44h 2 2 7.548,89 15.097,78 181.173,36
Encarregado 44h 1 1 5.266,98 5.266,98 63.203,76
Valor Total 19 20.849,62| 83.707,58 1.004.790,86

9. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

9.1. Serd obrigacdo da contratada o fornecimento de uniformes para os empregados que
prestardo os servigos.

9.2. Os empregados da contratada deverdo cumprir a jornada de trabalho de 44 (quarenta e
quatro) horas semanais, com intervalo didrio de 1 (uma) hora para descanso e alimentacdo. Os servigos
serdao executados, conforme periodicidade e horarios a serem fixados quando da elaboracdao do
Termo de Referéncia desta contratacdo, podendo sofre alteracBes para atender as demandas do
TRE/AM.

9.3. Serd exigida, também, a garantia contratual, nos moldes previstos no art. 98 da Lei n°
14.133/2021, observando-se que em caso de seguro garantia, devera estar incluida a cobertura de
todas as despesas trabalhistas e previdenciarias dos empregados da contratada, garantia sera de 5%
(cinco por cento).

9.4. O prazo de vigéncia do seguro-garantia sera de 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual (art. 97, I, Lei n® 14.133/20231), devendo ser renovada a cada prorrogacao,

9.5. A contratada apresentara o seguro-garantia, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogdveis por igual periodo, a critério do 6rgdo contratante, contado da publicacdo do extrato do



contrato no DOU (subitem 3, alinea “a”, do ANEXO VII-F, da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por
forca da IN SEGES/ME n. 98/2022).

10. DAS JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

10.1. A solugao como um todo deve ser vista como prestacdo de servigos terceirizados com
mdo-de-obra residente, para controle de acesso e seguranca das instalacdes, com 16 (dezesseis) postos
de agentes de portaria, 2 (dois) postos de assistente de tecnologia da informacdo, e 1 (um)
encarregado. Por se tratar de objeto ndo divisivel, ndo é compativel o parcelamento, haja vista que,
as empresas prestadoras do servico em analise operam fornecendo o servigo por meio de categorias
de profissionais, das quais serd prevalente a categoria de agente de portaria, podendo também
fornecer as demais categorias supras, que nado se justificaria por ser apenas 2 (dois) postos ter um
contrato em separado, ndo se verificando, portanto, adequado o parcelamento.

11. DO DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E
DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS

11.1 E dever da Administracdo Publica buscar a eficiéncia na execucdo das suas atribuices
constitucionais, um dos instrumentos para alcancar tal objetivo, a adequada distribuicdo de sua forca
de trabalho, buscando estratégias para suprir a necessidade na atividades de controle de acesso,
seguranca das instalacdes e vigilancia eletronica, de modo a permitir o direcionamento de sua forca
efetiva para as atividades fins, almejando, com isso, a prestacdo de um servico com maior eficiéncia,
economicidade e qualidade.

12. DO ACESSO AS INFORMAGCOES CONTIDAS NOS PRESENTES ESTUDOS TECNICOS
PRELIMINARES

12.1. As informacGes constantes do processo administrativo, referente ao planejamento da
licitacdo de empresa para prestacdo de servico de agentes de portaria e controle de acesso ndo sdo
em geral, imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do Estado e, portanto, ndo sdo passiveis de
classificagcdo quanto ao grau e prazo de sigilo previstos na Lei n® 12.527/2011.

13. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

13.1. Ndo h3, no caso especifico, necessidade de adequacdo do ambiente deste Tribunal para
a implementacdo dos servicos que se pretende contratar, nem tampouco, de imediato, capacitacdo
da equipe, o que podera ocorrer no desenvolvimento dos trabalhos e em decorréncia deles.

14. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

14.1.H3, atualmente, um contrato que versa sobre o mesmo objeto deste estudo técnico
preliminar, o qual tera sua vigéncia expirada na data de 28/06/2024. Desta forma, a contratacdo
objeto deste estudo somente podera entrar em vigor apds o término do atual contrato dos servigos.

15. IMPACTOS AMBIENTAIS
15.1. Ndo haverd impactos ambientais ou serdo minimos, devido a natureza do servico.



16. DA DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
16.1. O presente estudo preliminar indica que a solugdo proposta alcancard os resultados

pretendidos, estando de acordo com o orgamento previsto para esta demanda no Plano Anual de

Contratacdes.
16.2. Diante do exposto, esta equipe de planejamento declara ser vidvel a contratacdo da

solucdo pretendida.

17. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO
17.1. Subscrevem este documento os membros da Equipe de Planejamento da Contratacgdo,

designados pela Portaria TRE-AM n°® 1.025/2023.
Manaus/AM, 29 de maio de 2024.

MISONEY BASTOS DA SILVA
Coordenador

RICARDO WILLIAM CASTRO COSTA
Integrante

RAILSON LEITE BRASIL
Integrante

MARTA BITENCOURT VIEIRA
Integrante



