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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, ORCAMENTO E FINANCAS
Coordenadoria de Servicos Gerais
Secdo de Conservagdo e Servicos Gerais

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES n. 03/2022-SESEG/COSEG/SAO/TRE-AM
Processo Administrativo Digital n. 002647/2022

1. DA INTRODUGAO

1.1. Este estudo preliminar servird essencialmente para assegurar a viabilidade técnica da
contratacdo e embasar o Termo de Referéncia de acordo com a Lei n. 8.666/19993, art. 6°,
inciso IX, ¢c/c o art. 24 da Instrugcdo Normativa n. 05, de 25 de maio de 2017, publicado pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (atualmente, Ministério da Economia).

1.2. Por tratar-se de servicos comuns, sugerimos que ocorra por meio de PREGAO ELETRONICO,
de acordo com o Decreto n. 10.024/2019 e Lei n. 10.520/2002, sendo aplicadas
subsidiariamente as normas da Lei n. 8.666/93 e suas alteracses.

1.3. DO OBJETO

1.3.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos continuados de apoio
administrativo, manutencdo predial (preventiva e corretiva) e copeiragem, com fornecimento
de mdo de obra residente, para atender as necessidades da Secretaria do Tribunal Regional
Eleitoral do Amazonas e do Forum Eleitoral, situados a avenida André Araujo, 200, Aleixo, CEP

69060-000, Manaus/AM, conforme quadro abaixo:

Item CBO Categoria Quantidade total

1 3121 Técnico em edificacdes 1
2 5134-25 Copeiro 2
3 5134-05 Gargom 3
4 7241-10 Bombeiro hidraulico 2
5 5143-10 Auxiliar de manutencdo predial/Servigos Gerais 2
6 4101-05 Supervisor de servigos gerais 1

TOTAL 11

CATSER: 0538-0
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2. DO SUPORTE LEGAL

2.1. Regulam o servico e este termo de referéncia as seguintes legislacdo e normas:

2.2. Lei n. 8.666, de 21/06/1993, que regulamenta o art. 37, XXI, da Constituicdo Federal e
institui normas para licitagcdes e contratos da Administracdo Publica e dd outras providéncias;

2.3. Lei n. 10.520, de 17/07/2002, que institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, XX|, da Constituicdo Federal, modalidade de licitacdo
denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

2.4. Lei n. 13.146, de 6 de julho de 2015 - Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) — Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia;

2.5. Decreto n. 2.271, de 07/07/97, que dispde sobre a contratacdo de servicos pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e dd outras providéncias;

2.6. Instrucdo Normativa n. 05, de 25/05/2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que dispde sobre regras e diretrizes para a
contratagdo de servigos, continuados ou nao;

2.7. Resolucdo n. 169, de 31 de janeiro de 2013, alterada pela Resolugdo n. 183, de 24 de
outubro de 2013, ambas do Conselho Nacional de Justica — CNJ;

2.8. Acérddon. 1214/2013 — TCU — Pleno;

2.9. Resolucdo 230, de 22 de junho de 2016, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), orienta a
adequacdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, e

2.10. Portaria n. 282/2018 — Manual de Rotinas, Procedimentos e Processos de Trabalho em
Compras e Contratagdo, bem como Portaria n. 147/2018, ambas do Tribunal Regional Eleitoral

do Amazonas.
3. ANALISE DA CONTRATACAO ANTERIOR

3.1. A execucdo do objeto do Contrato teve seu inicio no dia 21/01/2021, tendo o referido
contrato prorrogado por mais 4 (quatro) meses, porque a empresa alegou que estd tendo
prejuizo, com vigéncia até o dia 22/07/2022.

3.2. Em 15/02/2022, foi expedido o Oficio n. 017/2022-SESEG/COSEG/SAQ para a empresa
TERRA FORTE, a fim de que ela se manifestasse acerca do interesse em prorrogar o contrato
n.01/2021, por mais 12 (doze) meses. A empresa respondeu através do Oficio n.
001/03/2022/TF/1, datado de 01/03/2022, que:
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“concorda na prorrogacdo do contrato desde que seja aceito as adequagdes realizadas em planilha

aceitando assim a REPACTUACAO dos valores solicitados via oficio n. 01/03/2022/TF.

Caso contrario permanecemos pelos 6 (seis meses) ja aceitos e informados no oficio n.
06/12/2022/TF.” (g.n.)

3.3. A empresa TERRA FORTE EIRELI alterou o percentual de 0,50% dos custos indiretos no
Modulo 6: Custos, Indiretos, Tributos e Lucro para 5,00%. Ndo podem ser alterados os
percentuais relativos a qualquer custo da planilha. Os percentuais devem ser mantidos durante
toda a vigéncia do contrato. Assim, o contrato em tela tera o final no dia 22/07/2022.

4. DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

4.1 A contratacdo deve-se a necessidade de efetiva de manutencdo predial, copeiragem,
jardinagem, reparos hidraulicos e de alvenaria nos componentes das edificagdes civis do prédio
do Tribunal Regional Eleitoral e do Férum Eleitoral, que necessitam, permanentemente, de
servicos de manutencdo predial, visando a plena utilizacdo das instalacBes prediais e a total
seguranca do publico usudrio, servidores e membros juridicos, aliado que os servicos
terceirizados demandados destinam-se a realizacdo de atividades administrativas
complementares aos assuntos que constituem a area de competéncia legal e necessarios ao
bom funcionamento do TRE/AM e ndo inerentes as atribuicGes de cargos de seu quadro de
servidores.

4.2. A Contratacdo visa ainda assegurar a continuidade dos servicos de terceirizacdo
atualmente prestados nas dependéncias da TRE/AM e Forum Eleitoral em Manaus/AM, situado
na Avenida André Araujo, 200, Aleixo.

4.3. Para garantir a operacionalizacdo integral das atividades finalisticas da Administracdo
Publica de forma continua e eficaz, é necessdrio a conservacdo das caracteristicas de
desempenho técnico dos componentes do conjunto das edificacdes do TRE/AM. Nesse
enfoque, a contratacdo de prestacdo de servicos de manutencdo predial, copeiragem e
jardinagem, tem o objetivo de assegurar a execucdo do conjunto de atividades necessdarias a
preservacao das caracteristicas de desempenho técnico das instalacBes incorporadas a
edificacdo, incluindo os dispositivos mecénicos, hidraulicos e eletromecanicos existentes nos
edificios sede do TRE-AM e Férum Eleitoral.

4.4, Fica esclarecido que, para a execuc¢ao dos servicos, a Administracdo ndo disponibilizara
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ferramental, veiculos para locomocdo das equipes ou transporte de materiais e equipamentos

de seguranca, devendo estes custos serem incluidos nas Planilhas de Custo e Formacdo de
Precos apresentada pelos licitantes.
4.5, A contratacdo dos servicos de apoio administrativo, manutencdo predial (preventiva e
corretiva), jardinagem e copeiragem visa o conjunto de beneficios abaixo descritos:

a) garantia da preservacdo do patriménio publico;

b) garantia do principio da eficiéncia;

c) garantia do principio da economicidade.
4.6. Os servicos sdo considerados de natureza continuada, de acordo com a Instrucdo
Normativa n. 5/2017-SEGES/MP.
4.7. Considerando-se o disposto no art. 23, §19, da Lei n.2 8.666/93, levando-se em conta
a natureza similar dos cargos ora demandados, e com a finalidade de reduzir a possibilidade de
ocorréncia de perda de economia de escala e no intuito de fomentar a competitividade, além
de viabilizar um melhor gerenciamento dos servicos prestados, buscando evitar o desperdicio
de recursos e minimizar os riscos de eventuais prejuizos a Administracdo e/ou de
comprometimento da qualidade desses servigos, havera o agrupamento de atividades, sendo

utilizado como critério de julgamento o valor global, conforme discriminado abaixo:

Carga horaria Quantidade de
Item Subitem Postos de Trabalho semanal (H) empregados por posto de
trabalho
1 Técnico em edificacBes 44h 1
2 Copeira 44h 2
3 Garcom 44h 3
1 4 Bombeiro hidraulico 44h 2
Auxiliar de manutencao
> predial/Servicos Gergais a4h 2
6 Supervisor de servicos gerais 44h 1
TOTAL DE POSTOS DE TRABALHO 11
CATSER: 0538-0

4.8, A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

49. Osservigos prestados serdo sob regime de execugdo indireta.
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5. DO PLANEJAMENTO

5.1. Da natureza do servico - o servico objeto desta contratacdo é comum e tem natureza
continua, porquanto, apoio a realizacdo de atividade essencial ao cumprimento da missdo
institucional do TRE/AM, nos termos do art. 14 c/c o art. 17, da Instrucdo Normativa - IN
05/2017-SEGES/MP e do Decreto n. 2.271/97.

5.2. A necessidade desta contratacdo estd amparada pelo Planejamento Estratégico deste
Regional Eleitoral, Objetivo Estratégico: Racionalizar e tornar agil o processo de contratacdo —
Perspectivas: Processos Internos — Busca pela qualidade do processo de contratagdo, traduzida
em racionalidade e agilidade, para que a administracdo possa contratar bons produtos e
servicos, a baixo custo, e no tempo que permita sua utilizacdo para o bom desempenho
institucional, a fim de aprimorar a gestdo orcamentdria e de custos.

6.  DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAQ

6.1 Os empregados da Contratada deverdo preencher os requisitos de que trata a legislacdo
trabalhista e convencdo ou acordo coletivo de trabalho, com registro em érgdo fiscalizador, e a

Contratada deverd comprova-los documentalmente.

6.2 Serad celebrado contrato com a empresa vencedora da licitacdo, de acordo com o
regramento estabelecido na Lei n. 8.666/93, e a posterior legislacdo aplicavel, inclusive,
instrucdes normativas do Ministério de Planejamento, em especial, a IN 05/2017-SEGES/MP.

6.3 Previsdo de prestacdo de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por cento)
do valor total do Contrato, nos termos previstos na legislagao.

6.4 Provisionamento de recursos financeiros, nos percentuais previstos em normas legais
pertinentes e especificados na Planilha de Custo e Formacdo de Precos a ser elaborada, para
garantir o cumprimento de direitos trabalhistas dos empregados que atuarem na execucdo do
Contrato.

6.5 Previsdo de penalidades a serem aplicadas a Contratada em caso de inexecucdo parcial ou
total do Contrato, nos termos da legislacdo vigente.

6.6. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco global dos servicos.

6.7. Observar, no que couber, o regramento constante da Lei n. 13.146, de 6 de julho de 2015,
Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, além do que estabelece a
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Resolucdo n. 230, de 22 de junho de 2016, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que orientam

a adequacdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.

6.8. Prever, no que couber, praticas de sustentabilidade, nos termos da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010, bem como da Resolu¢do CNJ n. 201, de 03/03/2015.

6.9. Observar as disposicGes da Resolugcdo CNJ n. 96, de 27/10/2009, complementada pela
Resolucdo TRE/AM n. 11, de 16 de agosto de 2016.

6.10. Avaliacdo da eficiéncia na prestacdo dos servicos, verificada de acordo com a periocidade
e critérios a serem definidos no Termo de Referéncia.

7.  DAS ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

7.1 Adotar-se-3, como unidade de medida, o posto de servico, cujo servico serd contratado,
estabelecendo-se como unidade de medida, o pregco por empregado, conforme preceitua as
diretrizes da Convencdo Coletiva de Trabalho.

8. DA JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO E SOLUGAO A CONTRATAR

8.1. Dar-se-a a contratacdo desse servico porque o Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas
ndo dispbe dos cargos dispostos no subitem 1.3.1.

9. DA ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

9.1. A estimativa de custo (preco a ser pago a Contratada) é obtida através da planilha de
formacdo de custo, disponibilizada no Anexo VII-D, da IN 05/2017-SEGES/MP. Tomando como
base o saldrio da categoria, referenciado na convencdo coletiva de trabalho (CCT) e Acordo
Coletivo de Trabalho, ambos vigente.

10. DA MEMONSTRACAO DOS SERVICOS
10.1. N3do se exigira demonstracdo dos servicos ofertados.
11. DO VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

11.1. Os valores serdo fixados no Termo de Referéncia.
12. DO LOCAL DE EXECUCAO

12.1. O Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas e no Férum Eleitoral: Avenida André Aradjo,
200, CEP: 69060-000 - Manaus/AM.
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13. DAVISTORIA

13.1. As licitantes poderdo vistoriar o local onde serdao executados os servigos até o ultimo dia
util anterior a data fixada para a abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das
condicdes e grau de dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de hordrio junto a
Secdo de Conservacdo e Servicos Gerais, pelo telefone (92) 3632-4400 — ramal 5578

13.2. Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, as licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condicBes e grau de dificuldade existentes como justificativa para se
eximirem das obrigacdes assumidas em decorréncia desta licitacdo.

14. DA HABILITACAO
14.1. Conforme disposicao no Edital.
15. DA VIGENCIA E EXECUCAO

15.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o
limite de 60 (sessenta) meses.

15.2. A vigéncia e a execucdo contratual terdo inicio na data de publicacdo do extrato do
contrato no DOU.

16. DO REAJUSTE DE PRECOS

16.1. Os precos dos insumos serdo reajustados de acordo com a variacio do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE e os demais precos referentes aos postos de servico
serdo repactuados, nos termos fixados em Contrato.

17. DO PREPOSTO

17.1. A CONTRATADA deverda manter preposto junto ao Tribunal Regional Eleitoral do
Amazonas, aceito pela fiscalizacdo, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-
la administrativamente, sempre que for necessario.

17.2. O preposto devera ser indicado mediante declaracdo, em que devera constar o seu nome
completo, n? do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua
qualificacdo profissional.

17.3. O preposto deverd apresentar-se a respectiva equipe de fiscalizacdo em até 5 (cinco) dias
Uteis apds a publicacdo do contrato, para firmar, juntamente com os servidores designados
para esse fim, o Termo de Abertura do Livro de Ocorréncias, destinado ao assentamento das
principais ocorréncias durante a execucdo do contrato, bem como para tratar dos demais
assuntos pertinentes a implantacdo de postos e execucdo do contrato relativos a sua
competéncia.
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17.4. O preposto deverd estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos
servicos prestados.

17.5. A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacles da
Administracdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho.

18. DO FORNECIMENTO DE UNIFORMES

18.1. A CONTRATADA deverd providenciar para que os profissionais indicados se apresentem
ao Tribunal trajando uniformes fornecidos as suas expensas. Os uniformes deverdo ser
aprovados previamente pela Fiscalizacdo do Tribunal de Regional Eleitoral do Amazonas e
conter as caracteristicas basicas constantes do Termo de Referéncia.

18.2. O primeiro conjunto de uniforme devera ser entregue dentro do prazo de 10 (dez) dias, a
contar do inicio da prestacdo dos servicos, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo
de uniformes a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época sempre que apresentarem defeitos
ou desgastes, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apds comunicacdo escrita do
Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢Bes minimas de apresentacao;

18.3. Todos os itens do conjunto de uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdo da
CONTRATANTE e, a pedido dela, poderdao ser substituidos, caso ndo correspondam as
especificagdes.

18.4. Poderdo ocorrer eventuais alteragdes nas especificagcdes dos uniformes, quanto a tecido,
cor, modelo, desde que previamente aceitas pela FISCALIZACAO.

18.5. Os uniformes deverdo ser entregues aos empregados mediante recibo (relacdo nominal),
cuja copia deverd ser entregue 8 CONTRATANTE, sempre que solicitado pela FISCALIZACAO.

18.6. O custo do uniforme ndo podera ser repassado ao ocupante do posto de trabalho.

18.7. A CONTRATADA ndo podera exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega
dos novos.

18.8. As demais condicdes relativas a este tema serdo fixadas no Termo de Referéncia.
19. DOS ENCARGOS DAS PARTES

19.1. Os encargos das partes serdo estabelecidos no Termo de Referéncia.

20. DA DOCUMENTACAO FISCAL, TRABALHISTA E PREVIDENCIARIA

20.1. As condicGes relativas a este tema serdo fixadas no Termo de Referéncia.
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21. DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

21.1. As condicBes relativas a este tema serdo fixadas no Termo de Referéncia.

22. DAS SANGOES

22.1. Os fatos e penalidades relativos a este tema serdo fixadas no Termo de Referéncia.
23. DAS NORMAS GERAIS DE CONDUTA E DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

23.1. Os profissionais indicados pela contratada para a prestacdo dos servicos deverdao cumprir
todas as normas gerais a seguir relacionadas, e ainda as atribuicGes préprias dos postos
conforme consta das especificacdes técnicas, ITEM 25:

a) Ser pontual e permanecer no posto de trabalho determinado, ausentando-se apenas
guando substituido(a) por outro(a) profissional ou quando autorizado pela chefia ou pelo
supervisor;

b) Apresentar-se devidamente identificado(a) por cracha, uniformizado(a), asseado(a),
barbeado e com unhas aparadas;

c) Manter cabelos cortados e/ou presos;

d) Cumprir as normas de seguranca para acesso as dependéncias do TRE/AM;

e) Comunicar a autoridade competente qualquer irregularidade verificada;

f) Observar normas de comportamento profissional e técnicas de atendimento ao publico;
g) Cumprir as normas internas do érgao;

h) Entrar em dreas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando devidamente
autorizado;

i) Zelar pela preservacdo do patriménio do Tribunal sob sua responsabilidade, mantendo a
higiene, a organizacdo e a aparéncia do local de trabalho, solicitando a devida manutencdo,
guando necessario;

j) Operar, sempre que necessario e de forma adequada, equipamentos e sistemas
informatizados disponiveis para a execuc¢do dos servicos;

k) Solicitar apoio técnico junto as Unidades competentes do TRE/AM para solucionar falhas em
maquinas e equipamentos;

[) Conhecer a missdo do posto que ocupa, assim como a perfeita utilizacdo de equipamentos
colocados a sua disposicdo;
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m) Assumir o posto com todos os acessérios necessarios para o bom desempenho do trabalho;

n) Receber/passar o servico, ao assumir/deixar o posto, relatando todas as situacles
encontradas, bem como as ordens e orientagdes recebidas;

0) Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter conhecimento em virtude do servico;
p) Manter atualizada a documentacdo utilizada no posto;

g) Buscar orientacdo com seu superior, em caso de dificuldades no desempenho das
atividades, repassando-lhe o problema;

r) Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em casos
emergenciais;

s) Levar ao conhecimento do superior, imediatamente, qualquer informacdo considerada
importante;

t) Ocorrendo desaparecimento de material, comunicar o fato imediatamente a chefia e ao seu
superior, lavrando posteriormente a ocorréncia por escrito;

u) Promover o recolhimento de objetos e/ou valores encontrados nas dependéncias da
CONTRATANTE, providenciando para que sejam encaminhados a Seguranga ou ao seu superior;

v) Evitar tratar de assuntos particulares ou que ndo tenham afinidade com o servico
desempenhado, durante o horario de trabalho, a fim de evitar o comprometimento e
interrupcBes desnecessarias no atendimento;

w) Evitar confrontos com servidores, outros prestadores de servico e visitantes do Tribunal;
x) Tratar a todos com urbanidade;

y) Nd&o abordar autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de servico ou
atinentes ao contrato, exceto se for membro da equipe de fiscalizacdo;

z) N&o participar, no ambito da CONTRATANTE, de grupos de manifestacdes ou reivindicagdes,
evitando espalhar boatos ou tecer comentdrios desairosos ou desrespeitosos relativos a outras
pessoas.

24. DAS PLANILHAS DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

24.1. Tendo em vista as peculiaridades da contratacdo ora proposta, faz-se essencial os
seguintes esclarecimentos referentes as planilhas estimativas, os quais deverdo ser observados
pelas empresas licitantes quando da elaboracdo de suas propostas de precos:

24.2. Para a elaboracdo das Planilhas de Custos e Formacdo de Precos dos postos de trabalho
envolvidos na contratacdo, foi considerado o piso salarial estabelecido em convencdo coletiva



=

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, ORCAMENTO E FINANCAS
Coordenadoria de Servicos Gerais
Secdo de Conservagdo e Servicos Gerais
de trabalho, conforme indicado nas Planilhas de Custos e Formacdo de Precos e na Meméria de

Calculo.

24.3. As licitantes deverdo apresentar as Planilhas de Custos e Formacdo de Precos com base
em convencdo coletiva de trabalho, ou outra norma coletiva mais benéfica, aplicavel a
categoria envolvida na contratacdo e a qual a licitante esteja obrigada.

24.4. Na hipdtese de eventual repactuacdo do contrato, somente serdo considerados os itens
previstos nas respectivas planilhas.

24.5. Caso a licitante utilize instrumento coletivo distinto do adotado neste Edital, devera
indicar em sua proposta a convencdo coletiva de trabalho ou a norma coletiva a que esteja
obrigada.

24.6. Os saldrios a serem pagos serdo aqueles apresentados na proposta da licitante
vencedora.

24.7. Ainda que, em acordo ou convencdo coletiva da categoria, haja previsdo de reajuste
escalonado de saldrios, a CONTRATADA aplicard aos saldrios dos empregados que prestam
servicos ao TRE/AM os mesmos indices concedidos na repactuagdo contratual,
independentemente da data de admissdo do empregado nos quadros da CONTRATADA.

24.8. As planilhas deverdo ser individualizadas por tipo de posto. No entanto, a proposta para
contratacdo tera que ser consolidada.

24.9. Caso a proposta da licitante apresente saldrio inferior ao piso salarial estabelecido no
instrumento coletivo a que esteja obrigada, o pregoeiro fixara prazo para ajuste da proposta.

24.10. O ndo atendimento a solicitacdo do pregoeiro no prazo fixado ou a recusa em fazé-lo
implica a desclassificacdo da proposta.

24.11. O ajuste da proposta ndo podera implicar aumento do seu valor global.

24.12. Também sera desclassificada a proposta que, apds as diligéncias, ndo corrigir ou
justificar eventuais falhas apontadas pelo pregoeiro.

24.13. O LDI (Lucros e Despesas Indiretas) constante das planilhas de composicdo de custos e
formacdo de precos engloba o lucro e as despesas administrativas e operacionais (Acérdao
2.369/2011-TCU-Plenario). Qualquer item ndo especificado na planilha, mas que a licitante
considere integrar o custo do posto, devera ser coberto pelo LDI.

24.14. O orcamento dos custos dos servicos foi estimado levando-se em consideracdo a
empresa optante pelo Lucro Presumido. A licitante deve elaborar sua proposta e, por
conseguinte, sua planilha com base no regime de tributacdo ao qual estarad submetida durante
a execucdo do contrato.
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24.15. O campo aviso prévio trabalhado (B.03) sera zerado apds o primeiro ano de vigéncia do

contrato, caso haja prorrogacdo da vigéncia.

24.16. O valor dos demais itens, tais como uniformes, insumos, materiais de consumo,
utensilios e equipamentos, é baseado em pesquisa de mercado.

25.  DAS ATRIBUIGOES DOS POSTOS

25.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia referem-se as areas de trabalho descritas a
seguir, acompanhadas das respectivas atribuicdes. Os servicos requeridos serdo prestados
continuamente, nas condi¢des abaixo descritas:
25.1.1. TECNICO EM EDIFICACOES
25.1.1.1. Considerando as atribuicBes exigidas pelo CONTRATANTE, o Cddigo Brasileiro de
Ocupacdo — CBO compativel é o de n. 3121-05 - TECNICO EM EDIFICACOES
| - Qualificagdo minima:
a) Curso Técnico Especifico da area de atuacao;
b) Nocdes basicas de informatica;
c) Comprovacdo da experiéncia profissional na funcdo através da CTPS, de no minimo
2 anos de experiéncia profissional.
Il - Atribuic®es:
a) Levantar dados de natureza técnica, elaborar orcamentos, executar plantas e
desenhos técnicos;
b) Conduzir trabalhos técnicos e fiscalizar a execucdo de servigos técnicos, com a
aplicacdo das normas técnicas pertinentes;
¢) Conduzir trabalhos visando a padronizacdo, mensuracdo e controle de qualidade
das atividades relacionadas a manutencdo predial das instalaces do CONTRATANTE;
d) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom
desempenho do trabalho, sob a coordenacdo de servidor do CONTRATANTE.
25.1.2. COPEIRO
Considerando as atribuic8es exigidas pelo Contratante, o Cédigo Brasileiro de Ocupacao
— CBO compativel seria o de n. 5134-25.
| - Qualificagdo minima:

a) Ensino fundamental incompleto;
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b) Comprovacdo da experiéncia profissional na funcdo através da CTPS, de no minimo

2 anos de experiéncia profissional.
Il - Atribuices:

a) Manter os utensilios de copa devidamente organizados, guardados, limpos, e
higienizados, com a esterilizacdo das xicaras, garrafas térmicas, copos, talheres,
pratos, panelas, potes e demais utensilios de copa e cozinha, sempre que forem
utilizados;

b) Manter os ambientes da copa sempre limpos, higienizados e organizados;

c) Limpar e preparar diariamente as bandejas, copos, pratos, mesas e demais
utensilios para uso apropriado;

d) Preparar café, cha, suco e correlatos;

e) Limpar geladeiras, frigobar, micro-ondas e demais equipamentos de copa/cozinha
localizados no ambiente da cozinha, pelo menos uma vez por semana,
preferencialmente as segundas-feiras;

f)  Limpar, diariamente, os pisos da cozinha;

g) Limpeza adequada das embalagens dos alimentos antes de sua guarda;

h) Coleta seletiva do lixo, de acordo com a Agenda Ambiental do TRE-AM;

i)  Preparar o lanche para os membros juridicos do Tribunal.

25.1.3. GARGCOM
Considerando as atribuicGes exigidas pelo Contratante, o Cédigo Brasileiro de Ocupacao
— CBO compativel seria o de n. 5134-05.
| - Qualificagdo minima:

a) Ensino fundamental incompleto;

b) Comprovacdo da experiéncia profissional na funcdo através da CTPS, de no minimo
2 anos de experiéncia profissional.

Il - AtribuicGes:
a)  Servir as autoridades e seus respectivos gabinetes 2 (duas) vezes ao dia, ou
sempre que solicitados, inclusive em caso de reunides, assim como servidores e

visitantes;
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b) Servir café, sucos e chd, demais produtos correlatos, em xicaras de porcelana e

agua em copo de cristal fino, disponibilizados pelo Contratante;

c) Limpar e preparar diariamente as bandejas, copos, pratos, mesas e demais
utensilios para uso apropriado;

d) Recolher xicaras, copos, garrafas térmicas, jarras e demais utensilios de copa
apds servir, observando intervalo minimo para consumo pelos usuarios, ao final do
expediente do Contratante, ou quando solicitado;

e)  Servir as unidades conforme a rotina estabelecida e sempre que necessario,
devendo recolher os copos, xicaras e outros utensilios apds 15 minutos do
atendimento ou quando solicitados;

f) Verificar as condi¢cGes das xicaras, talheres, copos, pratos, toalhas, guardanapos
e bandejas, comunicando imediatamente ao encarregado a condi¢cdo do material;

g) Limpar quinzenal das geladeiras, freezers e micro-ondas existentes nas unidades
da Secretaria do Tribunal e Férum Eleitoral em Manaus, exceto da cozinha;

h)  Controle do material sobre sua responsabilidade;

i) Dobrar guardanapos;

j) Cuidar da reposicdo das bebidas e alimentos a disposicdo da mesa de jantar e
lanche dos membros da Corte;

k) Manter sigilo quanto as informacBes que porventura tenha obtido quando do
desempenho das suas fung@es, sob pena de devolugdo a CONTRATADA,

l) Coletar seletivamente o lixo, de acordo com a agenda Ambiental do TRE-AM.

25.1.4. ENCANADOR/BOMBEIRO HIDRAULICO
Considerando as atribuicGes exigidas pelo Contratante, o Cédigo Brasileiro de Ocupacdo
— CBO compativel seria o de n. 7241-10.
| - Qualificagdo minima:
a) Ensino fundamental incompleto;
b) Comprovacdo da experiéncia profissional na funcdo através da CTPS, de no

minimo 2 anos de experiéncia profissional.
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Il - Atribuices:

a) DIARIAMENTE
i.Observar eventuais vazamentos d’dgua e adotar imediatas providéncias para
sanar o problema;
ii. Observar eventuais entupimentos na rede de esgoto e providenciar sua
eliminagao;
iii. Observar o funcionamento das valvulas de descargas, torneiras, mictérios e
chuveiros, corrigindo eventuais defeitos apresentados;
iv. Observar o funcionamento das bombas de recalque de agua potdvel corrigindo
0s possiveis defeitos apresentados;
v. Fazer a programacao de operacdo de bombas de dguas mediante rodizio;
vi. Solicitar através da Coordenadoria de Servicos Gerais, aquisicdo de materiais de
reposicdo a serem utilizados na execugdo dos servigos.

b) MENSALMENTE
i. Efetuar limpeza em todas as caixas de gorduras e ralos sifonados;

ii. Efetuar limpeza em todas as caixas de passagem das redes de drenagem de
aguas pluviais;

iii. Acionar todas as valvulas de descargas e observar o tempo de fechamento,
ajustando-o se necessario. Proceder a corregdo de qualquer irregularidade que
for encontrada;

iv. Acionar todas as torneiras de lavatdrio, lavagem de piso e irrigacdo de jardins e
anotar as irregularidades encontradas, para correcdo imediata. Fazer o mesmo
com os registros de mictorios e chuveiros;

v. Verificar a estanqueidade das gaxetas das bombas. Caso haja vazamento,
proceder a um reparo ou substituicdo das gaxetas, se necessario;

vi. Abrir registro de limpeza do reservatdrio superior, verificar se a tubulacdo do
esgoto estd com capacidade de vazdo adequada;

vii. Acompanhar o funcionario da concessionaria local de fornecimento de agua e
esgoto para verificar a medicdo mensal do hidrobmetro e anotagcdo em
formulario proprio, para informar ao Fiscal do Contrato.

c) SEMESTRALMENTE

i. Caso necessario, efetuar a limpeza dos reservatdérios de agua inferior e superior;

ii. Verificar a pressdo da valvula redutora e proceder reajustes desta, caso
necessario.
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d) ANUALMENTE
i. Obrigatoriamente, efetuar uma limpeza nos reservatérios de agua inferior e
superior;

ii. Abrir as carcagas das bombas de recalque de dgua potavel, limpar o rotor, retirar
incrustacdes com escova de aco, verificar indices de cavitacdo. Ver as
condicdes de trabalho de selo mecanico e, se necessario, substitui-lo.

25.1.5. AUXILIAR DE MANUTENCAO PREDIAL/SERVICOS GERAIS
Considerando as atribuicGes exigidas pelo Contratante, o Cédigo Brasileiro de Ocupacdo
— CBO compativel seria o de n. 5143-10.
| - Qualificagdo minima:
a) Ensino fundamental incompleto;
b) Comprovacdo da experiéncia profissional na funcdo através da CTPS, de no minimo
2 anos de experiéncia profissional.
Il - AtribuicBes:
a) Remanejar e movimentar bens méveis e equipamentos;
b) Auxiliar nas alteracdes de divisorias internas;
c) Auxiliar na pintura de meios-fios, muretas, sarjetas e outros;
d) Fazer pequenos reparos superficiais em telhados, portas e janelas;
e) Montar e desmontar moveis;
f) Substituir placas moveis de forro;
g) Fazer pequenos reparos hidraulicos;
h) Remover as sujeiras da cobertura predial;
i) Auxiliar na correcdo rufos metalicos/chapas galvanizadas da cobertura;
j) Lubrificar cadeiras, portas, portdes, trilhos e roldanas;
k) Fazer vistoria e limpeza em telhas, calhas, ralos e rufos;
[) Realizar trabalhos de natureza manual e bracal;
m) Fazer a lavagem dos bebedouros;
n) Proceder a arrumacdo e conservacdo dos locais de trabalho e instalacdes,
mantendo limpos os equipamentos, materiais e maquinas;

o) Conservacdo de dreas ajardinadas;

p) Manutencdo/Instalacdo/Remocdo de cercas/alambrados;
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g) Outros servicos correlatos.

25.1.6. SUPERVISOR GERAL DE SERVICOS
Considerando as atribuicdes exigidas pelo Contratante, o Cédigo Brasileiro de Ocupacao
— CBO compativel seria o de n. 4101-05.

| - Qualificagdo minima:

a) Ensino médio completo;

b) Comprovacdo da experiéncia profissional na funcdo através da CTPS, de no minimo
2 anos de experiéncia profissional.

Il - AtribuicOes:

a) Acompanhar e orientar os profissionais dos postos de servico, seguindo as
determinacdes e objetivos dados pela equipe de fiscalizacdo do Contrato;

b) Acompanhar e zelar pelo bom comportamento, higiene, fardamento, uso dos EPI’s
e agilidade no cumprimento dos servicos atribuidos aos profissionais dos postos de
servico sob supervisdo, informando ao preposto e a equipe de fiscalizacdo do
Contrato quanto aos que estiverem em desacordo, para que sejam tomadas as
providéncias necessarias;

c) Acompanhar o consumo de todo o material colocado a disposi¢cdo para utilizacdo
nos postos de servico, comunicando ao representante da CONTRATADA sempre
gue este se revelar insuficiente ou inadequado ou a equipe de fiscalizagdo do
Contrato, nos casos de materiais de responsabilidade do TRE-AM;

d) Distribuir tarefas e checar os servigcos executados no ambito dos postos de servico
sob supervisdo;

e) Atender com destreza as determinacdes da equipe de fiscalizagdo do Contrato;

f) Manter, controlar e reabastecer de géneros alimenticios a copa do TRE/AM,
informando a equipe de fiscalizacdo do Contrato o género faltante, para
providéncia junto ao setor competente;

g) Definir e executar os preparativos necessdrios ao atendimento em solenidades
diversas, tais como posses e diplomacgdes;

h) Manter contato permanente com a equipe de fiscalizacdo do Contrato;
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Receber documentos e instrucdes da equipe de fiscalizacdo do Contrato para
repasse as equipes de trabalho;

Distribuir as equipes para os locais de servico com a anuéncia da equipe de
fiscalizacdo do Contrato;

Revisar projetos antes do inicio dos trabalhos, comunicando, de forma justificada, a
impossibilidade de execucdo do projeto ou de parte desse;

Planejar as atividades a serem desenvolvidas, juntamente com a equipe de
fiscalizacdo do Contrato;

Elaborar levantamento da qualidade e quantidade dos materiais a serem utilizados,
descrevendo-os (especificando-os);

Instruir os profissionais quanto a necessidade de manterem bom comportamento e
agilidade no cumprimento dos servicos;

Receber os materiais de uso dos profissionais sob supervisdo, com verificacdo da
gualidade e condicdes de uso destes;

Cumprir e fazer cumprir a escala de servico, observando pontualmente os horarios
de entrada e saida, de acordo com cronograma estabelecido pela equipe de
fiscalizacdo do Contrato;

Orientar os profissionais sob supervisdo quanto ao uso correto de equipamentos e
ferramentas, advertindo-os quando 0s mesmos agirem com negligéncia,
informando a equipe de fiscalizacdo do Contrato para as providéncias que julgar
cabiveis;

Acompanhar o estado de conservacdo dos equipamentos e ferramentas de
trabalho, informando a equipe de fiscalizagdo do Contrato sobre quebras,
desaparecimentos ou danos, solicitando sua reposicdo a CONTRATADA ou ao
TRE/AM quando pertinente;

Observar a apresentacdo pessoal dos profissionais sob supervisdo, devendo
informar ao preposto os casos verificados e que estejam em desacordo, para que

sejam tomadas as providéncias necessarias;
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t) Cumprir e fazer cumprir as rotinas estabelecidas no contrato, com comunicacdo
das falhas detectadas ao preposto e a equipe de fiscalizacdo do Contrato e
acompanhar as providéncias implementadas pelo preposto, bem como eventuais
substituicdes de pessoal implementadas pela CONTRATADA, por solicitagdo ou com
prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

u) Comunicar ao preposto e a equipe de fiscalizacdo do Contrato, as faltas verificadas
nos postos de servico para que o preposto providencie a substituicdo, no prazo
maximo de duas horas;

v) Avisar a equipe de fiscalizacdo do Contrato sobre a necessidade da reposicdo de
utensilios (copos, xicaras, pires, talheres, pratos, garrafas térmicas, etc.), mediante
justificativa para que se requisite a reposi¢ao junto ao setor competente;

w) Comunicar ao preposto quando houver insubordinacdo ou desacato por parte dos
empregados a ele subordinados.

2.1 O perfil geral exigido para todos os profissionais a serem alocados nos postos de
trabalho, observado por todos os prestadores de servigo:

a) Responsabilidade; Polidez; Discricdo e Boa apresentacao;

b) Dinamismo e Iniciativa para o desempenho das atribuicdes demandadas;

¢) Autodominio;

d) Senso de organizacdo;

e) Fluéncia e facilidade de comunicacao;

f) Aptidao para atendimento ao publico;

g) Capacitacdo para o desenvolvimento das atividades;

h) Sigilo sobre documentos elaborados e assuntos tratados;

i) Capacidade de comunicar-se com desenvoltura e cordialidade;

j) Postura compativel as atividades que sdo desenvolvidas no ambito da

CONTRATANTE;

k) Zelo pela seguranca, limpeza e conservacao dos equipamentos e instalacdes;

[) Cumprimento de todas as normas e determinacdes legais emanadas do Fiscal do

Contrato;
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m)Abster-se da execucdo de atividades alheias aos objetivos do contrato;

n) Educacdo, urbanidade, presteza, fineza e atencdo no trato de todos os servidores

da CONTRATANTE, terceirizados, estagiarios, colegas de trabalho e demais pessoas;

0) Encaminhar ao conhecimento da CONTRATANTE, por meio do Encarregado-Geral

da CONTRATADA, de forma imediata e em qualquer circunstancia, a constatacdo de

atitude suspeita observada nas dependéncias da CONTRATANTE.

26. DA QUALIFICAGAO MINIMA EXIGIDA PARA OS PROFISSIONAIS ALOCADOS NA PRESTAGAO

DOS SERVICOS

26.1. As condicdes relativas a este tema serdo fixadas no Termo de Referéncia.

27. BENEFICIOS DA CONTRATAGAQ

27.1. Fazer a manutencdo predial é extremamente importante para a manutencdo da limpeza
dos ambientes compartilhados dos prédios sede e férum eleitoral, ou seja, deixar os prédios
limpo, seguro e higiénico é o principal objetivo da contracdo do servico de manutencdo predial.

27.2. Outros beneficios sdo: produtividade aprimorada, variedade de servigos, saude e higiene,
vantagens de custo e padrées de qualidade.

27.3. A esséncia da manutencao predial

28. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

28.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta da Programacdao TRE/AM para

o Exercicio de 2022, conforme detalhamento abaixo:

Natureza de
despesa

Programa de trabalho resumido

Plano interno

UGR

33.90.37

Apoio administrativo, técnico e operacional:
02122057020GP0013-33

IEF-MANPRE

070196 (SESEG)

29. DA CAPACIDADE TECNICA

29.1. Para fins de qualificacdo técnico-operacional:

29.1.1. Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(Ges) de capacidade técnica, expedido(s) por

pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m):
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29.1.1.1. Aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e

guantidades com o objeto desta licitacdo, demonstrando que a licitante gerencia ou gerenciou
servigos terceirizados, com, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do nimero de empregados
que serdo necessarios para suprir os postos contratados em decorréncia desta licitacao;

29.1.1.2. Serd aceito o somatdrio de atestados e/ou declaragBes de periodos concomitantes
para comprovar a capacidade técnica;

29.1.1.3. O(s) atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica deverd(do) se referir a
servicos prestados, no ambito da atividade econdmica principal e/ou secunddria da licitante,
especificada no contrato social vigente.

29.1.2. Experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo de servicos terceirizados,
ininterruptos ou ndo, até a data do da sessdo publica de abertura do Pregdo:

29.1.2.1. Os periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez;

29.2. Declaracdo de que instalara escritério na cidade de Manaus/AM, ou em um raio maximo
de até 30 km da cidade de Manaus/AM a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, “a”,
do anexo VIl da IN SEGES/MP n. 05/2017, conforme modelo fixado no Termo de Referéncia.
Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, devera declarar a

instalacdo/manutencdo do escritério.

29.3. O licitante disponibilizarda todas as informacBes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do ANEXO VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

30. DAS JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

30.1. Considerando as caracteristicas dos servicos a serem contratados ndo haverd

parcelamento ou individualizacdo da solucao.

30.2. A opcdo pelo agrupamento exposto no objeto do termo de referéncia, se faz pela
conveniéncia e economia na gestdo, inter-relacdo entre servicos, gerenciamento e controle na
execucdo dos servicos. O procedimento efetuado por meio de lote Unico acarretard uma maior
racionalizacdo quanto ao numero de contratos que poderdo advir do processo licitatorio,
evitando que suas gestdes e fiscalizacbes demandem elevado nimero de servidores, fato que,
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por si s6, representaria anti- economicidade, no momento em que haveria necessidade de
grande disponibilizagao do tempo laboral dos referidos servidores, fato que representa maiores
gastos para a Administracdo, especialmente diante de um quadro de notdria caréncia de
agentes da Administracdo Publica para a execugdo de atividades-meio.

30.3. A disputa por lote Unico evita ainda que licitantes que vengcam apenas um item (na
licitagdo por itens) demonstrem desinteresse no atendimento a postos e cartérios eleitorais
localizadas em determinado municipio, e desistam do item, durante a sessdo publica, mesmo
tendo conhecimento das penalidades a serem impostas. Ou podem realizar uma execugdo
contratual precaria, visando a ndo aditivacdo da vigéncia contratual, por meio de demonstracao
de desinteresse quando da prorrogacdo do instrumento. Em qualquer caso, o prejuizo para a
Administracdo serd de sensivel monta, pois uma nova licitacdo deverd ser concretizada, ficando
0 posto/cartdrio sem atendimento dos servicos. A possibilidade do exposto é fato de razoavel
ocorréncia em licitac®es publicas.

30.4. Haverd um ganho na economia de escala para as empresas interessadas, o que pode fazer
com gue aumente o interesse das empresas prestadoras de servicos de limpeza, uma vez que

esse tipo de servigo ndo tem despertado interesse nas empresas.

30.5. Urge frisar, preliminarmente, que a adjudicacdo por grupo ou lote ndo pode ser tida, em
principio, como irregular. E cedico que a Sumula no 247 do TCU estabelece que as compras
devam ser realizadas por item e ndo por preco global, sempre que ndo haja prejuizo para o
conjunto ou perda da economia de escala. Mas a perspectiva de administrar inUmeros
contratos por um corpo de servidores reduzido pode se enquadrar, em nossa visdo, na excecao
prevista na SUmula no 247, de que haveria prejuizo para o conjunto dos servicos a serem
adquiridos.

30.6. A Administracdo deve sopesar, no caso concreto, as consequéncias da multiplicacdo de
contratos que poderiam estar resumidos em um s6, optando, entdo, de acordo com suas
necessidades administrativas e operacionais, pelo gerenciamento de um sé contrato com todos
os itens ou de um para cada fornecedor. E claro que essa possibilidade deve ser exercida
dentro de padrdes minimos de proporcionalidade e de razoabilidade.

31. DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

31.1. Com base nos elementos anteriores do presente documento por esta Equipe de
Planejamento, DECLARAMOS que E VIAVEL a contratacdo proposta pela unidade requisitante.
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31.2. A Equipe de Planejamento identificada abaixo chegou a conclusdo acima em razdo do(s)

seguinte(s) motivo(s):

31.2.1. Declara esta Equipe de Planejamento que a contratacdo pretendida é vidvel, uma vez
que ela é indispensdvel para o Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas e os Cartoérios Eleitorais
da Capital (Férum Eleitoral), a fim de deixar os prédios limpo, seguro e higiénico sdo os
principais objetivos da contracdo do servico de manutencdo predial.

32. DO ACESSO AS INFORMAGOES CONTIDAS NOS PRESENTES ESTUDOS PRELIMINARES

32.1. Nos termos da Lei n. 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de Planejamento
entende que os termos da Lei n. 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de
Planejamento entende que as informacBes contidas nos presentes Estudos Preliminares
DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como
sigilosas.

33. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

33.1 A fiscalizacdo do contrato deverad recair sobre os servidores lotados na Secdo de
Conservacdo e Servicos Gerais.

34. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

34.1. S3o responsaveis pela elaboracdo do presente documento que materializa os Estudos
Preliminares da presente contratacdo os seguintes servidores: José Ocicléio de Melo e Raniere
Cordeiro Martins.

Manaus (AM), 4 de margo de 2022.

José Ocicléio de Melo
Chefe da Secdo de Conservacdo e Servigos Gerais

Raniere Cordeiro Martins
Assistente de Chefia



