
 

Documento de Oficialização da Demanda (DOD) 
 

 
1. IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE DA DEMANDA 
 

Nome do requisitante RODRIGO PINTO DE CARVALHO Área/Setor COINF 

E-mail rodrigo.carvalho@tre-am.jus.br Telefone(s) 36324469 

 
2. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA 

 

Contratação de serviço de segurança da informação eletrônica proativo e de monitoramento e 
seus componentes em forma de serviço continuado.  

 
3. JUSTIFICATIVA 

 

a) Recomendações e necessidades apontadas por TSE, CNJ e TCU sobre implementação ativa 
da política de segurança da informação no âmbito da justiça eleitoral/governo federal. 
b) TRE-AM não dispor de postos de trabalho específicos para a condução de forma exclusiva 
das ações e monitoramento da segurança da informação eletrônica do Órgão. 
c) TRE-AM não dispor de recursos próprios de investimento para a montagem necessária de 
parque computacional hardware e software para prover o serviço no tribunal. 
d) Contínuas ameaças eletrônicas de invasão, busca de vulnerabilidades no parque 
computacional pela comunidade em geral, diretamente nos serviços oferecidos pelo TRE-AM 
à população.  
e) Necessidade desta equipe da STI de acompanhar a evolução das técnicas de segurança e 
interceptação de ataques eletrônicos, vírus, etc.  

 
4. RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS 

 

a) Manter os serviços de TI e as informações mantidas/processadas pelo TRE-AM dentro dos 
princípios da confidencialidade, disponibilidade, integridade e acessibilidade. 

b) Manter proatividade e atualidade em relação a ações e monitoramento sobre a segurança de 
informação eletrônica. 

c) Apoiar as soluções informatizadas de escalabilidade de informação em forma de serviços 
internos e externos de TIC, incluindo acesso à VPN e rede wifi. 

d) Aumentar a gestão e controle sobre a implementação da política de segurança do TRE-AM. 
 

 
5. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO 

 

Ação prevista no desdobramento do atual Planejamento estratégico de TI do TRE-AM, 

Processos internos – Conformidade e Integração – Primar pela satisfação dos usuários 

internos de TIC. Nivelamentos tecnológico. Temas relacionados no PETI: 

Prover e aprimorar infraestrutura para os serviços de TIC 

Aperfeiçoar a gestão de TIC  

Atendimento às normas vigentes do âmbito da Justiça eleitoral e poder judiciário 

 
6. FONTE DE RECURSO 

 

Rubrica   

SERVIÇO DE SUPORTE À GESTÃO DA INFRAESTRUTURA – 20GP 
 

 
7. ASSINATURA DO REQUISITANTE 
 

Nome: RODRIGO PINTO DE CARVALHO 

Cargo/Função: COINF/TRE-AM 

Data: 22/06/2020 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 15/12/2020 10:14:15
Por: RODRIGO PINTO DE CARVALHO e outro
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