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“Cuide das pessoas que os resultados virdo.”

Simon Sinek
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1 Apresentacado

A preocupacdo com a qualidade de vida é um assunto em ascensdo no ambito organizacional das empresas no
Brasil e, mais recentemente, percebe-se essa atencao no setor publico.

Fazendo um paralelo entre as empresas privadas e a esfera publica pode-se dizer que ambas buscam implantar
tecnologias direcionadas para a Qualidade Total, a primeira preocupada em aumentar significativamente sua
produtividade e consolidar-se no mercado globalizado e, a segunda, em administrar os recursos sociais e
econdmicos do pais visando o desenvolvimento e a capacidade dos governos de planejar, formular e programar
politicas e cumprir muito bem suas fungdes para com todos os seus cidadaos.

Neste contexto, as pessoas que exercem cargos publicos sdo exigidas quase na mesma proporcionalidade a
serem produtivas e, porque ndo falar, competitivas e essa busca incessante associada ao envelhecimento da
populacdo, bem como o aumento de doengas cronicas degenerativas exigem que assim como no setor privado,
as instituicdes publicas implementem cada vez mais a¢des de qualidade de vida no trabalho.

Pensando, portanto, em envolver os servidores em acdes que promovam o bem-estar e a satisfacdo no
trabalho e atender as Resolu¢des do CNJ n2 201/2015 e do TRE/AM n° 560/2016, que versam sobre a cria¢io
do Plano de Logistica Sustentdvel no ambito da Justica Eleitoral, dentro do qual contempla iniciativas de
qualidade de vida no trabalho, foi que se constituiu, pelas portarias TRE/AM 1.004/2016 e n° 800/2017, o
Grupo Gestor (GGPQVT) para implantar o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho denominado
QUALIVIDA.
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2 Histérico — Implantacdo do PQVT no TRE/AM

A primeira composicdo do Grupo Gestor (Portaria TRE/AM n°® 1.004/2016) foi formada pelos servidores: Maria
do Socorro de Araujo, Carmem Magalhdes, Caroline Claro, Igor Veras, Ronaldo Reis, Germaine Martins e Suelly
Paiva.

Observando as exigéncias legais das Resolu¢des do CNJ n° 207/2015 e do TSE n° 23.474/2016, que tratam,
dentre outras instrucdes, de acBes que estimulem a qualidade de vida no d&mbito da Justica Eleitoral, as
servidoras Suelly Paiva, Germaine Martins e Maria do Socorro de Aradjo buscaram capacita¢do no tema para
melhor desenvolver o projeto. Em outubro de 2016 as servidoras participaram do curso “Elaboracdo e Gestdo
de Programas de Qualidade de Vida no Trabalho na Administracdo Publica” realizado pela ONE cursos.

Com os conhecimentos adquiridos foram realizadas reunides para definicao das aces a serem propostas, no
entanto, o projeto pouco caminhou pois percebeu-se que as ideias e discussdes teriam que ser mais amplas e
com uma participacdo de outros setores. Assim, em outubro de 2017 foram inclusos outros membros ao Grupo
Gestor (Portaria TRE/AM n° 800/2017), pertencentes as mais diversas unidades do TRE/AM, incluindo ASPLAN,
ASCOM e das Zonas Eleitorais do interior e capital.

Relacdo atualizada dos integrantes do Grupo Gestor:
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Nos dias 05 e 06 de outubro de 2017 foi realizado o workshop “Qualidade de Vida e Promocdo da Sadde no

Ambiente de Trabalho” para a capacitacdo do Grupo Gestor, participaram do curso: Breitner Gordinho,

Carmem Magalhdes, Caroline Claro, Celso Satochi, Claudia Lopes, Germaine Martins, Igor Veras, Jander
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Relatorio de agbes 2018 e Plano de A¢do para 2019 - QUALIVIDA

Valente, Josefa Lima, Marcela dos Anjos, Marcelo Lira, Marcia Cristina, Maria do Socorro de Araujo, Ricardo
Pereira, Ronaldo Reis, Tatiana Oliveira, Mo6nica Andrade, Fabiola Alburquerque, Josenildo Soares e Edilene
Resende.

Ap0s a capacitacdo foi decidido em reunido que a primeira acdo necessaria para levantamento das atividades
a serem realizadas em 2018, seria um diagndstico situacional da instituicdo executado por meio de
consulta/pesquisa aos servidores com o objetivo de identificar a percepcdo dos servidores com relagdo a sua
saude e condi¢cGes do ambiente de trabalho e a que a¢des seriam dada prioridade.

No dia 1° de dezembro de 2017 foi realizada uma confraternizagcdo com os servidores para: apresentar o Grupo
Gestor e divulgar a pesquisa. O evento consistiu de um café da manha que contou com o apoio financeiro do
SINJEAM (RS 3.000,00), uma belissima apresentacdo da Orquestra da UFAM e uma acdo sustentavel do Nucleo
Socioambiental (entrega de canecas em substituicdo aos copos plasticos). A participacdo dos servidores
(inclusive aposentados) foi expressiva e esse evento se mostrou uma iniciativa positiva e apoiada pelas
liderangas do TRE/AM.

Registro fotografico do evento:
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No periodo de 20 a 22 de maio de 2018, 5 membros do grupo participaram do XVII Congresso Brasileiro de
Qualidade de Vida promovido pela ABQV — Associacao Brasileira de Qualidade de Vida. O congresso permitiu
conhecer os temas mais importantes e as tendéncias relevantes no cenario da qualidade de vida. A edicdo teve
a participacdo internacional do professor Ron Goetzel da Johns Hopkins University que trouxe os avangos no
campo da avaliacdo de programas de QVT e de sua importancia quanto elemento estratégico nas organizacées
publicas e privadas, bem como de grandes especialistas nacionais mostrando suas experiéncias e o que havia
de vanguarda no assunto. Foram destagues no evento as questdes de salde e doenca mental, o impacto da
Era Digital na saude das pessoas, dentre outros.

Portanto com o entendimento assimilado de que “qualidade de vida” contempla a influéncia da saude fisica e
psicoldgica, o nivel de independéncia, relacdes sociais, crengas pessoais e das suas relacdes com caracteristicas
inerentes ao respectivo meio na avaliacdo subjetiva da qualidade de vida individual, o Grupo Gestor tinha algum
embasamento para o inicio dos trabalhos, assim como o processo metodoldgico a ser utilizado.
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3 Conhecendo o QUALIVIDA

3.1 Objetivo Geral

O QUALIVIDA tem por objetivo humanizar as relagdes no ambiente de trabalho, promovendo agbes de
gualidade de vida e saude do servidor.

3.2 Objetivos especificos

Sdo objetivos do programa buscar agdes que promovam:

e Melhorar o estado biopsicossocial dos servidores;

e Reduzir o nimero de afastamentos decorrentes de licenca médica;

e Estimular a pratica de atividades fisicas;

e Incentivar a pratica de atividades fisicas;

e Melhorar as condic@es fisicas do ambiente de trabalho do interior;

e Estimular acdes preventivas contra o Tabagismo, Obesidade, Diabetes e Hipertensao;
e Promover eventos de lazer e cultura buscando a interacdo entre os servidores.

3.3 Justificativa

A seguranca, saude e bem-estar dos trabalhadores sdo preocupacdes vitais de centenas de milhGes de
profissionais em todo o mundo, mas a questdo se estende para além dos individuos e suas familias. Ela é de
supra importancia para a produtividade, competitividade e sustentabilidade das instituicGes publicas,
empresas particulares e comunidades, assim como para as economias nacionais e regionais (OMS, 2010).

A Declaracdo de Seul 2008 sobre seguranca e salude no trabalho, afirma que um ambiente de trabalho seguro
e saudavel é um direito humano fundamental.

Vérios dados demonstram que, a longo prazo, as empresas e instituicdes que promovem e protegem a saude
dos trabalhadores estdo entre as mais bem-sucedidas e competitivas, e também desfrutam de melhores taxas
de turnover. A adesdo a esses principios evita afastamentos e incapacidades para o trabalho, minimizando os
custos com saude.

Neste contexto, vé-se a importancia da implantacdo de um Programa de Qualidade de Vida no Trabalho para
atendimento dessas diretrizes no TRE/AM, bem como:

e Reduzir a necessidade de uso do Programa Médico e Farmacéutico e, consequentemente diminuir as
despesas médicas dos servidores, com incentivo a participacdo dos servidores em acées de promogao
da saude;

e Melhorar a produtividade, atrair e reter talentos;

e Reduzir o absenteismo e presenteismo;

e Melhorar o clima organizacional.
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4 AcOes realizadas em 2018

Como primeiro passo necessario para o levantamento adequado das a¢Ges foi escolhido a realizagdo de um
diagnostico situacional da instituicdo. Esse diagndstico foi instrumentalizado por meio de uma pesquisa da
necessidade dos servidores que foi divulgada na Intranet do tribunal e teve por objetivo ser um canal amplo
com os servidores, dando voz a percepcdo dos mesmo, seus pontos de vista e prioridades. O resultado dessa
consulta serviu como base para a proposta de a¢des para 2018.

O Grupo Gestor, no dia 19 de junho de 2018, apresentou a nova gestdo do TRE/AM (que se iniciou em maio do
corrente ano), o resultado da pesquisa e a proposta de acdes para o 2° semestre de 2018. O programa destacou
gue acles estavam dentro do seguinte modelo conceitual de bem-estar:

Mental

As acBes deveriam envolver o bem-estar fisico, mental e social. Seguem abaixo as atividades propostas pelo
Grupo para 2018:

Atividades para bem-estar fisico:

Grupo da caminhada
Grupo da escada

Grupo de trilha

Gindastica laboral

Aulas de Zumba

Aulas de Yoga

Apoio a Semana da Saude

Para o bem-estar social:
Ambientacdo do 4° andar (instalacdo de som ambiente com selecdo de musica escolhida pelos

servidores, arborizacdo)

Campanha #SomosTodosTREAmazonas
Campanhas para as datas comemorativas
Torneio de esporte

Construcdo da pagina da intranet
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Para o bem-estar mental:
e Palestras e médulos de treinamento (gerenciar estresse, manejo de ansiedade, inteligéncia emocional,
vivendo com seu humor, burnout)
e Mindfullness (técnicas de meditac¢do)

O Grupo identificou como necessidades para o sucesso das acoes:
e Apoio e envolvimento da Presidéncia, Corregedoria, Diretoria e Secretarias;
e Envolvimento de todas as unidades (Secretérios apoiando a participacdo dos membros do Grupo)
e Autorizacdo da alta gestdo para o inicio dos trabalhos
e Apoio na divulgacdo das agBes
e Melhoria na estrutura do Grupo
e Apoio nas parcerias a serem desenvolvidas (clinicas, médicos/especialistas)
e Elaboracdo de plano de a¢bes formal

4.1 Diagnostico situacional da instituicdo

O diagnostico teve por objetivo ter conhecimento da percepcdo dos servidor do ambiente de trabalho, verificar
pontos elementares sobre sua auto percepcdo de sua saude fisica, e indagar quais acdes considerava mais
importantes para a melhoria do ambiente de trabalho.

As questGes da pesquisa foram elaboradas de forma colaborativa pelos membros da Comissdo do Programa
de Qualidade de Vida no Trabalho, sendo subdivididas em:

A. Percepcdo do ambiente de trabalho;
B. Auto percepcao; e,
C. Percepcdo da necessidade de melhoria do ambiente.

A abrangéncia do diagndstico envolveu TODOS os servidores do TRE/AM, que sdo constituidos em basicamente
dois grupos: SETRIB (Secretaria do Tribunal) e ZONAS (Zonas Eleitorais do Interior do Estado e da Capital).

A pesquisa consistiu em trés questdes, desmembradas em varios itens conforme se segue:

Questao 1 - Relacionada a percepg¢ao do ambiente de trabalho
Adequacgdo ergonémica do mobilidrio e equipamentos:
Adequacdo fisica (dgua, energia elétrica, refrigeracdo, sequranca)
Adequacdo tecnoldgica (Internet, Computadores, impressoras, sistemas)
Beneficios de satde oferecidos:
Imagem do TRE-AM perante a sociedade:
Nivel de equilibrio entre vida profissional/pessoal/familiar:
Oportunidade de crescimento e aperfeicoamento:
Oportunidade de expressar suas opinides:
Oportunidades de lazer e congracamento entre servidores:
Relacionamento com os demais servidores:
Escala utilizada: 1 — Ruim, 2 — Regular, 3 —Bom e 4 - Excelente

Questao 2 — Relacionada a auto percepcao

E fumante

E Pré-Diabético ou Diabético?

Estd com o peso corporal acima do normal?

Pratica alguma atividade fisica?

Realizou exames laborais para medir taxas de colesterol este ano?
Tem pressdo arterial alta (hipertensdo)?
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Escala utilizada: 1 —Sim, 2 — N3o e 3 — N3o sei
Questao 3 — Relacionada a percepgao da necessidade de melhoria do ambiente

Prevengdo de problemas da coluna e de postura
Orientagdo nutricional

Cantinas e mdquinas com alimentos sauddveis
Gerenciamento de Stress

Assisténcia psicossocial

Prevencgdo de cdncer e doencas cardiovasculares
Gindstica laboral

Finangas Pessoais

Atividades esportivas - Torneios

Massagem durante o trabalho

Programa de relacionamento interpessoal
Grupo de controle de peso

Depresséo

Aulas de yoga

Preparacéo para aposentadoria

Cuidado com os filhos

Passeios Culturais

Redugdo de colesterol

Oficinas de Culindria

Parcerias em projetos comunitdrios

Sesséo de cinema

Aulas de danga de saldo

Coral

Cessagdo do tabagismo

Escala utilizada: Enumeragdo de 10 itens em escala de prioridade

4.1.1 Andlise do diagndstico

A pesquisa foi langada no dia 1° de dezembro de 2017 com ampla divulgagdo, entretanto, até o dia 29 de
janeiro de 2018, apenas 160 (cento e sessenta) servidores tinham respondido. Para sanar a baixa participacdo
(provavelmente decorrente das festas de final de ano e concentracdo de férias) duas atitudes foram tomadas:
prorrogacado do prazo e reforco na divulgacdo, destacando a importancia da participacdo de todos para que as
acGes tivessem um foco adequado as necessidades institucionais.

O questionario foi encerrado no dia 27 de margo de 2018 e mesmo com toda divulga¢do apenas 265 servidores
responderam de um conjunto de, aproximadamente, 600 servidores (45% de participantes).
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Relatdrio de agées 2018 e Plano de A¢do para 2019 - QUALIVIDA

Resultados do item - Percepgdo do ambiente de trabalho

Relacionamento com os demais servidores - SETRIB 89% L%
Relacionamento com os demais servidores - ZE 92% 8%
Nivel de equilibrio entre vida profissional/pessoal/familiar - SETRIB 87% 13%
Nivel de equilibrio entre vida profissional/pessoal/familiar - ZE 84% L 16%
Imagem do TRE-AM perante a sociedade - SETRIB 80% C20%
Imagem do TRE-AM perante a sociedade - ZE 81% 19%
Oportunidade de expressar suas opinides - SETRIB 78% 2%
Oportunidade de expressar suas opinioes - ZE 66% 3%
Adequagdo fisica (dgua, energia elétrica, refrigeracdo, seguranga) - SETRIB 89% C11%
Adequagdo fisica (dgua, energia elétrica, refrigeracdo, seguranga) - ZE 59% S %
Oportunidade de crescimento e aperfeicoamento - SETRIB 69% S %
Oportunidade de crescimento e aperfeicoamento - ZE 56% S 4%
Beneficios de satde oferecidos - SETRIB 63% 3%
Beneficios de satde oferecidos - ZE 54% S ee%
Adequagdo tecnoldgica (Internet, computadores, impressoras, sistemas) - SETRIB 81% C19%
Adequagdo tecnoldgica (Internet, computadores, impressoras, sistemas) - ZE 49% S s%
Adequagdo ergonémica do mobilidrio e equipamentos - SETRIB 71% 2%
Adequagdo ergonémica do mobilidrio e equipamentos - ZE 44% S s6%
Oportunidades de lazer e congragamento entre servidores - SETRIB 44% S 5%
Oportunidades de lazer e congragamento entre servidores - ZE 31% %
0% 25% 50% 75% 100%
Positivo m Negativo

O primeiro item da pesquisa (tabela acima) buscou conhecer se o mobiliario (mesas e cadeiras), bem como os
equipamentos tecnolégicos (computadores) estdo apropriados para o desenvolvimento do trabalho dos
servidores e, considerando as respostas somadas de excelente e bom, verificou-se que

Resultados do item — Auto percepgao

Fumantes Todos

Pré-diabéticos ou diabéticos Desconhecem suas

. taxas de colesterol ~
Acima do peso Pressio alta

254
Sedentarios
207 200
48% )
149 207
122 128
28 30 38 27

E fumante E Pré-Diabético ou  Est com o peso Pratica alguma Realizou exames  Tem pressio artenial

Diabético? corporal acima do atividade fisica? laborais para medir  alta (hipertensio)?
normal? taxas de colesterol
s - A este ano?
E Nio B Sim Nio sei
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Resultado do item - Percepgao da necessidade de melhoria do ambiente de trabalho

Prevencio de problemas da coluna e de postura
Orientacdo nutricional
Cantinas e maquinas com alimentos saudaveis

Gerenciamento de estresse

Assisténcia psicossocial

Prevencio de cincer e doencas cardiovasculares
Ginastica laboral

Financas pessoais

Atividades esportivas - Torneios

Massagem durante o trabalho

Programa de relacionamento interpessoal

Grupo de controle de peso

4.2 Aulas de Yoga e Zumba

Com o intuito de atender a diversos itens solicitados para melhoria do ambiente de trabalho, o Grupo
promoveu aulas de Yoga e Zumba. Essas atividades trazem como beneficios: diminuir o estresse e ansiedade,
promover o condicionamento fisico, facilitar o emagrecimento, aliviar dores corporais, controlar a pressdo e
0s batimentos cardiacos; melhorar o sono, melhorar a autoestima e proporcionar bem-estar e diversao.

As aulas aconteceram no refeitério no 4° andar e tinham uma hora de duragdo. O TRE/AM cedeu o espaco,
sendo o pagamento das aulas tratado direto com o instrutor.

Yoga, 27 inscritos

14

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 07/01/2019 12:24:15
Por: GERMAINE MARTINS DE SOUZA e outros




Zumba, 16 inscritos

4.3 Confraternizacao institucional

Aproveitando a vinda dos chefes de cartdrio do interior para o Curso de aperfeicoamento de rotinas cartorarias,
semana da salde e informes eleitorais, que ocorreu no periodo de 04 a 06/07/2018, o Grupo Gestor organizou
um almogo de confraternizagdo no dia 04/07 com todos os servidores, o evento foi patrocinado pelo Grupo,
SINJEAM e a alta gestdo do TRE.

15
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Durante o treinamento e reunides o Grupo, em conjunto com alunos de Educacdo Fisica do LaSalle (em carater
de cortesia, como atividades complementares), realizou ginastica laboral com os chefes de cartério. O evento
foi bem recebido pelo chefes.
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Relatorio de agbes 2018 e Plano de A¢do para 2019 - QUALIVIDA

4.4 Palestra de gestdo financeira

Em atendimento ao 8° item de prioridade escolhido pelos servidores (Financas pessoais), o Grupo Gestor do
Programa de Qualidade de Vida do TRE-AM promoveu no dia 16/08 das 14h as 16h a palestra Gestdo Financeira
Pessoal.
A palestra foi ministrada pelo instrutor Alexandre Costa & B

. . N . . O Grupo Gestor do Programa de Qualidade de Vida do
Cerqueira, que possui alta experiéncia nas 4dreas TRE.AM ConRidaNecE haks aIpalecta
gerenciais e de consultoria de investimentos financeiros,

responsavel pelo sucesso na implantacdo do Gestdosfinanceira

: Pessoal
departamento comercial do HSBC- Investment Bank do
Brasil (Asset Management / FEV), com certificacdo na Dia 16/08 (quinta-feira)
ANBID — CPA 20 e reconhecido internacionalmente pela das 14h as 16h
MDRT (Million Dollar Round Table) Local — Auditério do Forum Eleitoral
Conteudo:
° Consumo, Or(;amento e pla nEJamentO fam|||ar ‘ Consumo, orgamento e planejamento familiar « Mercado -
. ameacas e oportunidades * Uso inteligente do crédito * Como
L] Mercado - ameagas e Oportur”dades evitar dividas ¢ Trabalhando as dividas de forma honesta e
organizada ® Bancos, financeiras e produtos financeiros
e Uso |nte||gente do CrédItO Entendendo o mercado de fundos de investimento  Produtos de
Renda Fixa e previdéncia privada ® Como programar um futuro
° ComO EVItar dI'VIdas melhor ¢ Como planejar sua aposentadoria.

¢ Trabalhando as dividas de forma honesta e organizada
¢ Bancos, financeiras e produtos financeiros

¢ Entendendo o mercado de fundos de investimento

¢ Produtos de Renda Fixa e previdéncia privada

e Como programar um futuro melhor

e Como planejar sua aposentadoria.

Em complemento a palestra ocorreu também atendimento individual no dia 17/08 (sexta-feira) —das 8h as 12h
aos interessados.

39 servidores participaram do evento.
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5 Acdes para 2019

Muitas das acdes previstas para 2018 ndo ocorreram em razao de se tratar de ano eleitoral, o que demandou
muita dedicacdo dos servidores, o Grupo sd conseguir agenda para apresentar o trabalho a nova gestdo em
junho/2019, a falta de estrutura dificultava a realizacdo das atividades.

Para 2019, as atividades positivas de 2018 serdo repetidas, aquelas que ndo puderam acontecer em 2018 foram

reagendas e novas ac¢des, principalmente nas questdes de saide mental serdo dadas prioridades.

Id Acdo Observagoes Cronograma
1 | Construcdo da pagina Intranet Canal de grande importancia para troca | Social Até abril/2019
de informacgbes entre o Grupo e os
servidores.
2 | Grupo da caminhada Fisico 1° semestre/2019
3 | Grupo da escada A ser realizado no préprio TRE/AM, | Fisico Fevereiro/2019
logo apds o expediente, apoio: Suelly.
CONTINUO.
4 | Grupo da trilha Fisico 2° semestre/2019
5 | Ginastica laboral A ser realizado no proprio TRE/AM, no | Fisico A partir de margo/2019
horéario de expediente. CONTINUO.
6 | Aulas de Zumba A ser realizado no préprio TRE/AM, | Fisico A partir de margo/2019
apés o horario de expediente.
CONTINUO.
7 | Aulas de Yoga A ser realizado no préprio TRE/AM, | Fisico A partir de margo/2019
apés o hordrio de expediente.
CONTINUO.
8 | Semana da Saude Em conjunto com a SGP. Em periodo de | Fisico 2° semestre/2019
vinda de Chefes de Cartérios do
interior. ANUAL.
9 | Ambientagdo do 4° andar Fisico 1° semestre/2019
10 | Campanhas para datas Social Proposta a ser
comemorativas apresentada em
fevereiro/2019
11 | Campanha institucional Social 2° semestre/2019
12 | Torneio de esportes Fisico 2° semestre/2019
13 | Palestras de satiide mental Gerenciamento de estresse Mental | Palestras mensais a partir
Manejo de ansiedade de mar¢o/2019
Inteligéncia emocional
Vivendo com seu humor
Burnout
Mindfullness (meditacdo)
MENSAL.
14 | Reaplicagdo da Pesquisa de Social Dezembro/2019
diagndstico
15 | Capacitagdo do Grupo Gestor Incluir no PAC. ANUAL. 1° semestre/2019
16 | Participacdo no  Congresso | Incluir no PAC. ANUAL. 23,24 e25de
Brasileiro de QV (temdtica ODS) Julho/2019.
17 | Palestra de gestdo financeira

Para isso, é necessario empreender a¢des que requerem custos, tais como:

1. Contratacdo de profissionais com especializacBes diversas as existentes no TRE/AM para:
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e Proferir palestras sobre salde (nutricionistas, psicologos, médicos, fisioterapeutas entre outros);
e Para realizacdo de gindstica laboral;
e Paraavaliagdo e redugdo do nivel de ansiedade.

2. Contratacdo de servicos graficos e serigrafia para realizacdo de campanhas de promocao de saude (Semana
da saude, panfletos, camisas)

3. Aquisicdo de materiais, equipamentos e jogos ludicos.

Espera-se, embora muitas vezes sejam intangiveis, que o investimento empregado possa promover saude e
qualidade de vida aos servidores do TRE-AM, bem como reduzir custos por adoecimento fisico e mental.
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6 Consideracdes finais

Dificuldades:

e Participacdo dos membros;

e Necessidade de apoio e envolvimento da Presidéncia, Corregedoria, Diretoria e Secretarias;
e Realizacdo de eventos em ano eleitoral,

e Falta de estrutura ao Grupo Gestor, inclusive para construcdo da pagina na Intranet;

e Baixa adesdo dos servidores aos eventos propiciados, talvez em razdo do processo eleitoral.

Pontos positivos:

e Alta adesdo nos eventos de confraternizacdo (café da manha e almoco)
e (s eventos foram bem avaliados de forma geral

Sugestdes do Grupo:

e Elaboracdo de Pesquisa de Clima organizacional
e Realizacdo de reunido anual com os chefes de cartdrio do interior em Manaus para a Semana da Saude.

Este documento serd encaminhado para apreciacdo da Diretoria Geral para conhecimento e posterior
divulgacdo aos servidores (Intranet). Também devera ser apresentado a alta gestdo para discussdo dos temas
apresentados (data provavel: fevereiro de 2019) e a proposta de nova composicdo do Grupo Gestor.
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